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Condiciones Generales de Admisión 
y Contratación en Certámenes 
Organizados por IFEMA MADRID.

1.

1. DEFINICIONES
En las presentes Condiciones Generales de Admisión y Contratación en Certámenes organizados por IFE-
MA MADRID, el término «Certamen Expositor» incluye

al Departamento correspondiente de IFEMA MADRID-Institución Ferial de Madrid, Entidad organizadora
Feria de Madrid

NORMATIVA DE PAR-
TICIPACIÓN
presentes NORMAS GENERALES DE PARTICIPACIÓN DE IFEMA MADRID integradas por las CONDICIONES
GENERALES DE ADMISIÓN Y CONTRATACIÓN EN CERTÁMENES ORGANIZADOS POR IFEMA MADRID y el

2. NORMAS DE PARTICIPACIÓN DE LA FERIA

3. SOLICITUD DE PARTICIPACIÓN
Podrán solicitar su participación en el Certamen todas aquellas empresas cuyas actividades se conside-

-

4. ACEPTACIÓN DE LA SOLICITUD DE PARTICIPACIÓN

Si la solicitud no pudiera ser admitida, IFEMA MADRID procederá a la devolución de la cantidad ingresada 

5. ADJUDICACIÓN DE ESPACIOS

-
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6. PAGOS

7. RENUNCIA DEL EXPOSITOR
-

-

-

8. SERVICIOS GENERALES
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9. CATÁLOGO DE SERVICIOS DE IFEMA MADRID

-

-

-

se admite

10. ACCESO A INTERNET DE EXPOSITORES: ZONA DE EXPOSITORES
Zona de Expositores

Zona de Expositores
-

Zona de Expositores

11. ELEMENTOS DE PROMOCIÓN DEL CERTAMEN
Los Certámenes podrán editar, en los diversos elementos de promoción, la relación de productos,
mar

-

-
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protecciondedatos@ifema.es

en el elemento promocional de que se trate, de los datos de su empresa y, en su caso, de los datos de 
ter

12. PERSONAL A CARGO DEL EXPOSITOR: CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

-

totalidad de sus salarios, sus cotizaciones a la Seguridad Social, retenciones y declaraciones, liquidacio-

 NORMATIVA SECTORIAL DE PRODUCTOS DE EXPOSICIÓN

 CESIÓN DE ESPACIO
-
-

 CAMBIO DE FECHA, DESCONVOCATORIA Y SUSPENSIÓN

16.- CLAUSURA DE STAND

-

17.- INHABILITACIÓN PARA CONTRATAR

18.- SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES A IFEMA MADRID
-

-
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19. DATOS FACILITADOS A IFEMA MADRID
19.1.- Información respecto al tratamiento de sus datos personales

ifema.es

tratamiento de sus datos personales mediante su solicitud dirigida a Protección de Datos a la 
dirección protecciondedatos@ifema.es

Datos en protecciondedatos@ifema.es
ifema.es.

19.2.- Regulación del encargo de tratamiento
19.2.1.- Acceso a datos de los expositores por parte de IFEMA MADRID

actividades empresariales, iii) para control de accesos en general de asistentes o 
invitados, 4) en su caso, cualesquiera otros tratamientos que consten detallados en la presente 
normativa y siempre en el marco 

con pase o acreditación, ello conlleva la devolución de la misma y la retirada de la autorización para 
acce



9.2.2.- Obligaciones del Encargado

protectora de datos personales que resulte de aplicación en cada caso y adoptar todas las medidas

-
namiento de alguno de los servicios encargados que conlleve el tratamiento de datos personales de

-

medidas técnicas y organizativas que permitan cumplir los requisitos de la vigente normativa
espa

19.2.3.- Obligaciones del Responsable respecto al tratamiento de datos personales

Indicar al Encargado las medidas de seguridad técnicas y organizativas precisas para el 
cumplimiento 

20. NORMATIVA LEGAL
Las disposiciones legales citadas en la presente normativa son las vigentes en el momento redacción de

-



21. LEY APLICABLE Y FUERO

rechos de las Partes con arreglo a los mismos, se regularán y se interpretarán con arreglo al 
ordenamiento 

pudiera corresponderles

DISPOSICIONES FINALES
Primera.

Segunda.- En caso de discrepancias en cuanto a la interpretación de las Normas, prevalecerá la versión 

Tercera.- Las disposiciones legales citadas en la presente normativa son las vigentes en el momento 
re

entenderse realizada, en todo caso, a la disposición vigente en el momento de su aplicación



Reglamento General de 
Participación de Expositores
en Certámenes Organizados por 
IFEMA MADRID.

2.

I. DISPOSICIONES GENERALES

 ÁMBITO DE APLICACIÓN

ACCESOS: HORARIOS DE ENTRADA Y SALIDA DE EXPOSITORES

3. ENTRADA Y SALIDA DE OBJETOS

4. CUMPLIMIENTO DE LOS TRÁMITES ADUANEROS EN LA ADMINISTRACIÓN ESPAÑOLA

-
-



-

-
-

•

•

-

En caso de que requiera alguna aclaración al respecto, puede ponerse en contacto con la Aduana de 
Ma

5. ATENCIÓN DEL STAND/MATERIALES DEL EXPOSITOR/PUBLICIDAD

-



-

-

-

-

6. USO DE MÁQUINAS Y HERRAMIENTAS DURANTE EL CERTAMEN

-

7. UTILIZACIÓN DE LÁSER DURANTE EL CERTAMEN

-
ran la utilización de cualquier tipo de láser sólo podrán realizarse en espacios marcados, que han de ser

-

8. NIVEL MÁXIMO DE SONIDO

-

-

-
-



9. CATERING Y ELABORACIÓN DE ALIMENTOS

9.1.- Generalidades

podrán realizarse por el concesionario de la restauración de IFEMA MADRID y por las empresas homologa-

stecnica@ifema.es

ción, conservación y suministro de los citados productos se realiza por empresas homologadas 
por IFEMA 

9.2.- Servicios de catering gratuito ofrecido por los expositores en sus stands

-
Comunicación para la realización de restauración/catering en 

stands -
citada en el mismo, a catering@ifema.es

9.3.- Servicios de Catering ofrecidos por expositores en el Centro de Convenciones
-

9.4.- Expositores con actividad de restauración y/o catering

9.5.- Patrocinadores con actividad de restauración y/o catering
-

9.6.- Aspectos técnicos en relación con la elaboración de alimentos



9.7.- Información sobre seguridad alimentaria

la normativa vigente de etiquetado en el que se considera las sustancias que causan alergias o intoleran-

10. REPORTAJES FOTOGRÁFICOS Y AUDIOVISUALES
 
 
 
 

-
 

 
 

 

 
 

-
 
 
 
 

  
  

- 
 

-
 

 
 
 
 

 
 

 

11. RIFAS, TÓMBOLAS Y COMBINACIONES ALEATORIAS 
-

 
 
-

te
- 

 



 ACCESO DE MENORES A FERIAS PROFESIONALES 
 

 PROPIEDAD INDUSTRIAL
 

 
 

 
 

 

 CIRCULACIÓN Y ESTACIONAMIENTO DE VEHÍCULOS DURANTE EL CERTAMEN 
 

 
 

 

II. NORMATIVA DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

II.1.- NORMATIVA DE SEGURIDAD LABORAL-COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

15. INFORMACIÓN GENERAL
Garantizar la seguridad y salud de todas las personas que prestan sus servicios en no  

 
 
 

-

De acuerdo con lo anterior, es necesario que acceda, conozca y aplique la Normativa de Prevención de 

•
•
•

mas elevadoras de personas; Carretillas elevadoras; Andamios rodantes; Escaleras de mano; 
Equipos 

-
-

-

-

-



pudieran ser de aplicación cuando, por la naturaleza de las actividades concretas a desarrollar, se 
consi

Prevención de Riesgos Laborales y 
Coordinación de Actividades Empresariales
stecnica@ifema.es No podrán 

stecnica@ifema.es el Formulario 
«Solicitud de autorización de trabajos en caliente» y remitirlo a stecnica@ifema.es

II.2. NORMATIVA DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS 

16. ACTUACIÓN EN EMERGENCIAS DE FERIA DE MADRID

directrices de la Dirección de Seguridad y Autoprotección de IFEMA MADRID que 
actuará siempre en coor



-

17. NO OCUPACIÓN DE PASILLOS Y OTROS ESPACIOS. EMBALAJES

-

•
•
•
•

19. PREVENCIÓN DE INCENDIOS
Los materiales que se empleen para las distintas instalaciones de la Feria o Evento, construcciones

20. VIGILANCIA DE ÁREAS DE EXPOSICIÓN Y PERTENENCIAS DEL EXPOSITOR



-

-
-

-

21. CONTRATACIÓN DE SEGURIDAD PRIVADA

-

dseguridad@ifema.es

III. NORMATIVA GENERAL DE MONTAJE DE INSTALACIÓN DE ESPACIOS

 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LOS PABELLONES Y ESPACIOS ABIERTOS

-

 PERIODOS DE MONTAJE Y DESMONTAJE

-

-

 ACCESO DE VEHÍCULOS, CARGA Y DESCARGA DE MERCANCÍAS EN MONTAJE Y DESMONTAJE

-

25. STANDS DE DISEÑO LIBRE
-



-

• 

-

• -

 

 
 

  
            

  
 IV

-  
 

 
 



-
 
 
 
 
 

-
mentos Básicos de, Seguridad estructural (DB SE), Seguridad en caso de incendio (DB SI) y Seguridad de 

ar un certificado o un proyecto 
-

  IV

 
-

 
 

 
 

 

 

           
 

•
-

•

•

•
-

cias de Pilotos,
•
•

Feriales stecnica@ifema.es.

-

-



-

La interpretación y aplicación de la normativa para cada caso particular corre a cargo de IFEMA MADRID, 

26. NORMATIVA PARA COLGAR ESTRUCTURAS/RIGGING
-

Solicitud de autoriza-
ción para colgar estructuras/ Rigging
remitirlo a inspeccion.rigging@ifema.es

27. ELEMENTOS FUERA DEL ESPACIO ADJUDICADO

28. ACTIVIDADES NO PERMITIDAS DE MONTAJE E INSTALACIÓN DE ESPACIOS

•
•
•

•

•

•
permitida, previa consulta con la Dirección de Servicios Feriales de IFEMA MADRID, cuando los 

mismos 

•
•
•

•

•
•
•
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29. SERVICIOS SUMINISTRADOS DESDE CANALETAS/ARQUETAS DE SERVICIOS

-

En el caso de no enviar plano, IFEMA MADRID situará los servicios a su criterio; en el caso de querer 

Cuadro de Tarifas.

-

-

30. AGUA Y DESAGÜE. AIRE COMPRIMIDO

stecnica@ifema.es

31. NORMATIVA PARA LA INSTALACIÓN DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO
Solamente está permitido el uso de equipos de aire acondicionado cuyo circuito de condensación esté

-

32. NORMATIVA PARA INSTALACIONES DE GAS Y OTROS ELEMENTOS QUE UTILICEN COMBUSTIBLES
-

través de conductos homologados de acuerdo a la reglamentación vigente y previa autorización de la
-

-
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33. NORMATIVA PARA INSTALACIONES DE WI-FI 

Solicitud de autorización para la instalación Wi-Fi» que podrá en-

Dado que no todas las necesidades de conectividad son las mismas, si tiene cualquier consulta relacio-

ponerse en contacto con el Departamento de Telecomunicaciones a través de la dirección de email tele-
comunicaciones@ifema.es

-

los más modernos, están preparados para usarla, por lo que le recomendamos que consulte previamente 
las características técnicas de los dispositivos que vaya a conectar vía Wi-Fi durante la celebración de 
la feria y se asegure de que pueden funcionar en la banda Wi-Fi 5 GHz.

Por todo ello, IFEMA MADRID únicamente puede garantizar el correcto funcionamiento del servicio Wi-Fi 
a los usuarios de dispositivos que permitan la conexión en la banda de 5 GHz

34. DERECHOS DE MONTAJE
-

•
•
•
•

•
•
•

• 
• 
• 
• 

35. RETIRADA DE RESIDUOS Y MATERIALES DE MONTAJE Y EXPOSICIÓN
-

-
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25

-

• 
• PLÁSTICO
• 
• 
• 

En el caso de que el contenedor no contenga el residuo para el que se ha solicitado, no se retirará hasta que 

IV. NORMAS ESPECÍFICAS PARA INSTALACIONES ELÉCTRICAS

36. GENERALIDADES

-
-

-

37. SUMINISTRO ELÉCTRICO

No competen a IFEMA MADRID los suministros que pudieran ser necesarios en corriente continua o en 

todo caso, por cuenta del instalador o usuario del stand y requiriendo previa autorización de la Dirección 

IFEMA MADRID podrá, a su discreción, limitar la potencia de suministro cuando pueda tener incidencia 

-
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38. CONEXIÓN ELÉCTRICA

-

• 
• 

Para consumos superiores a 63 A, se conectará el cuadro del stand directamente a la acometida de IFEMA 
-

39. DISTRIBUCIÓN ELÉCTRICA DE LOS STANDS

39.1.- Protecciones para garantizar la seguridad

• 
-

• -

-

39.2.- Cables eléctricos

-

-

-

-
ción eléctrica interior de estos stands cumplirá el punto anterior siempre que no sea cerrado en todas sus 

39.3.- Bases y tomas de corriente

instaladas en el suelo tendrán una protección adecuada contra la penetración de agua y tendrán un grado de 
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39.4.- Motores

39.5.- Luminarias

39.6.- Conexiones a tierra

40. INSTALACIÓN DE RÓTULOS LUMINOSOS

• 
• 

• 
• -

41. NORMAS DE UTILIZACIÓN DE LA INSTALACIÓN

-

Cada uno de los receptores del stand irá conectado de manera individual y directa a los correspondientes 
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Anexo I.  
Información sobre Riesgos y 
Medidas Preventivas en Áreas 
de Exposición durante las Fases 
de Montaje y Desmontaje



PUERTA NORTE 

LA AVENID A

PUERTA SUR 

9

7

5

3

1

10

8

6

4

2 12

14.1

14

/

5.1

 INFORMACIÓN SOBRE MEDIDAS DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN EN LOS RECINTOS FERIALES, PLANO DE 
SITUACIÓN DE VÍAS DE EVACUACIÓN, SALIDAS DE EMERGENCIA, EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS E 
INSTALACIONES DE ATENCIÓN MÉDICA

Plano ampliado de las Áreas de Exposición 

Plano general del recinto Nomenclaturas

Servicio médico*

Salidas de Emergencia

Equipos Contra In endios
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CONCEPTOS GENERALES

-
-

-

-

-

- Evite todo aquello que pueda generar o promover 

Normas Básicas de Emergencia y Evacuación

v
RIESGOS MEDIDAS PREVENTIVAS

mismo nivel por tropiezos 

con especial mención al uso permanente de las de naturaleza 

necesaria 

Riesgo de atropellos 
por circulación



v
RIESGOS MEDIDAS PREVENTIVAS

- Los materiales empleados para revestimiento de suelos 

- Los materiales de construcción y decoración no podrán contar 

generen temperaturas elevadas, requerirá, con carácter previo, el 

Riesgo de iniciación de 

De su correcta actuación, depende su propia seguridad y la de 

Servicio público de emergencias 

Servicio 24h

<< Ayúdanos a prevenir >>
Comité de Seguridad



Anexo II.  
Datos Técnicos de Pabellones 
y Espacios Abiertos
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PABELLÓN 1 2 6 7,6

PABELLÓN 2 6 7,6

PABELLÓN 3 7,5 5,3

PABELLÓN 4 7,5 5,3

PABELLÓN 5 6 6 7,5 5,3

PABELLON 5.1 5 4 4

PABELLÓN 6 7,5 5,3

PABELLÓN 7 7,5 5,3

PABELLÓN 8 7,5 5,3

PABELLÓN 9 6 5,5

PABELLÓN 10 6 5,5

PABELLÓN 12 6 5,5

PABELLÓN 14.0 6 5,5

PABELLÓN 14.1 4

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 1-3 4 2 7,3 4,6

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 3-5 4 2 7,3 4,6

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 5-7 4 2 7,3 4,6

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 7-9 4 7,3 4,6

PASO DE CONEXIÓN 7-9 5 * 2 5,5

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 2-4 4 2 7,3 4,6

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 4-6 4 2 7,3 4,6

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 6-8 4 2 7,3 4,6

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 8-10 4 7,3 4,6

PASO DE CONEXIÓN 8-10 5 * 2 5,5

NÚCLEOS DE CONEXIÓN 12-14 4,5 * 6 5,5 645

AVENIDA CENTRAL – – – – – –

PLAZA AVENIDA
CENTRAL

– – – – – –

PATIO CIRCULAR – – – – – – –

ZONA EXTERIOR
PABELLÓN 1

– – – – –

ZONA EXTERIOR  
PABELLÓN 2

– – – – – – –

SUPERFICIE DIMENSIONES ALTURA COLUMNAS CARGA / USO PUERTAS DE MERCANCÍAS

AFOROS  
POR TIPO DE 
MONTAJE

FERIAS

m2 m m nº kg/m2 nº ancho alto
capacidad

en nº de 
personas



Anexo III.  
Normativa de Acceso y 
Permanencia de Vehículos para 
Carga y Descarga
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1. PREMISA

-

2. OBJETIVO
-

3. PROCEDIMIENTO
-

4. TARIFAS

• 
• Los accesos a los aparcamientos de camiones
• 
• 

5. ALTERNATIVAS DE APARCAMIENTO

1. Vehículos de transporte

La estancia en el aparcamiento de camiones (con acceso desde el interior del Recinto Ferial), se regulará como sigue 

de nuevo de la totalidad del tiempo asignado de estancia en el muelle de carga y descarga en caso de necesitar 
re



2. Turismos
-

3. Expositores con «Tarjeta de Abono de Aparcamiento»

-

4. Usuarios otros aparcamientos

6. NORMATIVA Y RECOMENDACIONES DE USO DE LOS MONTACARGAS PABELLÓN 14.1

-

-

Se ruega sigan en todo momento las instrucciones del personal responsable del servicio.

stecnica@ifema.es
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7. ZONA DE APARCAMIENTO DE VEHÍCULOS EN PERIODO DE MONTAJE/ DESMONTAJE (MÁXIMO 3.500 KG)

8. NORMATIVA DE USO DE CARRETILLAS Y PLATAFORMAS ELEVADORAS.

Solicitud de acceso para carretillas y plataformas elevadoras
-

ción de correo electrónico stecnica@ifema.es Pasado este plazo las solicitudes podrán no ser atendidas o autoriza-

Por favor, lea atentamente las condiciones de autorización de uso y circulación de estas máquinas en el recinto 

-

-
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•
•
•

-

-

sospecha de que su actividad esté produciendo emisiones de gases que puedan ser nocivos para las personas



Anexo IV.  
Modelo de declaración 
responsable. Supervisión de 
estructuras.
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