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Expodental

1. FeChaS y hOrariO de CelebraCién 2.3. Silaempresa contratante representa a un grupo de empresas o

participacion agrupada, debera cumplimentar un formulario de
, declaracion responsable, donde apareceran expecificadas las
Expodental tendra lugar en [IFEMA MADRID del 14 al 16 de marzo de 2024. empresas que forman parte del grupo o participacion.
2.4. En el caso de que la EMPRESA EXPOSITORA designe en la solicitud de
participacion otra entidad para efectuar los pagos de su participacion,
si dicha empresa no se hiciera cargo de los citados pagos en los plazos

, . , , previstos, la EMPRESA EXPOSITORA hara frente alos mismos a simple
CARACTER: Exclusivamente profesional. solicitud de IFEMA MADRID.

HORARIO: De 10 a 20 h. Ultimo dia hasta las 18 h.

2. Contratacion de espacios 3. Renuncia del expositor

2.1. La contratacion de espacio se realizara cumplimentando el formulario de
SOLICITUD DE PARTICIPACION ONLINE, disponible en la web de la feria:
ifema.es/expodental y con el pago del 10% del importe total del
espacio antes del 15 de septiembre para poder participar en la
reunion de eleccion de espacios de los dias 26, 27y 28 de
septiembre.

3.1. Larenuncia del expositor se regira por lo establecido en las Normas
Generales de Participacion de IFEMA MADRID que encontraran en
ifema.es/expodental.

3.2. Larenuncia del expositor a su participacion en el Certamen es motivo
de extincion de larelacion contractual entre IFEMA MADRID y el
Expositor atodos los efectos. Larenuncia deberd comunicarse ala
Direccion del Certamen por escrito y supondra la pérdida de las
cantidades abonadas por parte del expositor a la fecha de su
comunicacion, de acuerdo con el calendario de plazos de pago
reflejado en la Solicitud de Participacion.

- Posteriormente se atenderan las peticiones de espacio de nuevas
empresas, hasta completar la superficie diagramada para la
celebracion del Certamen.

2.2. El contrato de exposicion enviado por la Direccion Comercial con la
adjudicacion del espacio, estado de cuentas y plano del stand
constituye un compromiso no revocable por el solicitante y comporta la
total aceptacion de las Normas Generales de Participacion de [FEMA MADRID,
de las Normas especificas de Expodental y las disposiciones que, con
caracter genérico, fuesen establecidas por la organizacion de la feria.
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3.3. Silarenuncia hubiese sido comunicada a la Direccion del Certamen 4.5. Solo se podran exponer en la feria productos sanitarios con marcado
dentro de los treinta dias anteriores a la inauguracion del evento, le podra CE obtenido segun el RD 1591/09 del 16 de octubre. En aquellos casos
ser exigido por IFEMA MADRID el pago integro del espacio contratado. en los que los productos no dispongan de marcado CE habra que

cumplir con los requisitos recogidos en el Articulo 41de dicho RD que

3.4. Enrelacion con los servicios adicionales ofrecidos por IFEMA MADRID dice lo siguiente:
que el expositor hubiese contratado con anterioridad a la comunicacion
de larenuncia, seran de aplicacion los cargos por anulacion Articulo 41. Exhibiciones.
establecidos en el articulo 7 de las condiciones generales de admisiony Enlas ferias, exposiciones y demostraciones podran presentarse
contratacion en certamenes organizados por IFEMA MADRID. productos que no cumplan las disposiciones de este real decreto,

siempre que, en un cartel suficientemente visible, colocado en los
propios productos o junto a ellos, se indique claramente que dichos
productos no pueden ponerse en el mercado ni ponerse en servicio
hasta que se declare su conformidad

4. Normas Especificas de Participacién

4.1. Podran solicitar su participacion en el Certamen, todas aquellas

entidades publicas o privadas cuyas actividades se consideren 4.6. No esta permitida la realizacion de intervenciones de ningun tipo sobre
incluidas en los sectores objeto del mismo. personas, tal y como se recoge en el RD 1591/09 Tales demostraciones
no podran nunca implicar la utilizacion de dichos productos en los
4.2. 1 aadmision de solicitudes, asi como la asignacion de espacios, son de pacientes. Igualmente esta prohibido cualquier tipo de emision de
competencia exclusiva de la Direccion del Certamen. radiaciones ionizantes o actividades que conlleven cualquier tipo de

. riesgo para la salud.
4.3. L os Expositores podran acceder al recinto 1hora antes de la aperturay

permanecer hasta 1hora despues de la hora de cierre. 4.7. Los expositores tendran que cumpliry respetar el Codigo Etico del

sector de Tecnologia Sanitaria disponible en fenin.es
4.4. Queda terminantemente prohibida la venta directa de productos que

implique |a retirada de los mismos durante la feria. 4.8. En caso de infraccion, la Direccidn del Certamen tendra derecho a
clausurar el stand de la empresa infractora de forma inmediata sin
derecho a ningun tipo de indemnizacion pudiendo excluirla de las
futuras ediciones de la feriay exigiendo las compensaciones derivadas
de los gastos que se incurra por la adopcion de esta medida.
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4.9. No se autorizara la ocupacion del espacio ni se hara entrega, en su
caso del stand modular al expositor que no haya abonado en su
totalidad el espacio contratado y los gastos de los servicios solicitados.

5. Tarifas de participacion

El area comercial se configura con 2 formatos de stands: SOLO SUELO o

4.10. El expositor esta obligado a atender su stand y permanecer con los SUELO +STAND LLAVE EN MAND.

productos expuestos durante todo el periodo y horarios de apertura del

certamen. El incumplimiento de esta normativa podria significar la NO ASOCIADOS AFENIN

ASOCIADOS A FENIN

pérdida del derecho de renovacion preferencial del espacio adjudicado.
TRAMOS SOLO SUELO SUELO + SOLO SUELO SUELO +
4.11. El expositor autoriza a IFEMA MADRID la eventual reproduccion total o STAND MODULAR STAND MODULAR
parcial de los productos expuestos en su material promocional. )
16-50m 211,59€ 271,79€ 254,84€ 295,04€
4.12. El expositor se compromete a respetar las reglas y directrices de )
proteccion del medio ambiente. 50,5-100m 197.67€ 257,87€ 219,37€ 279,57€
100,5-150m*  162,97€ 223,17€ 184,88€ 245,08€
150,6-200m* 152,28€ 211,28€ 174,88€ 255,08€
200,5-250m?*  141,81€ 202,01€ 166,43€ 226,65€
250,56-300m? 131,80€ 193,10€ 161,68€ 224,20€
Masde 300 m?  126,61€ 186,81€ 156,25€ 221,88€
SegundaPlanta 101,10€ 118,55€

5.1. Descuento por Contratacion Anticipada

5% de descuento en el importe total del espacio contratado si abona el
100% del suelo antes del 15 de diciembre de 2023
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6. Modalidades de participacion

« STAND MODULARLLAVE EN MANO

El stand modular sera entregado totalmente construido el 12 de marzo

de 2024 alas 8:30 h.

CARACTERISTICAS DEL STAND
- Stand abierto a pasillos.
- Paneles de aglomerado pintado. Se debera indicar el color de las paredes
de su stand antes del 22 de febrero de 2024 a través de Zona Expo.
- Almaceén con puerta en la siguiente proporcion:
Hastalom?: ........ccovenenn. IXTm
Delbb5ad2m? ................ 2x1m ; o——
A partirde 32,5 m2: .......... 3x1m S
- Moqueta tipo ferial colores a elegir en ZONA EXPO. Se debera indicar el
color de la moqueta de su stand antes del 22 de febrero de 2024 a traves -
de Zona Expo.

ILUMINACION

o [luminacion mediante carriles con varios focos halégenos orientables con
lamparas de 300W, arazdn de 1foco por cada 3 m? de stand.

« Instalacion eléctrica consistente en un cuadro con diferencial
magnetotéermico y base de enchufe de 500W, preparado para soportar
una potencia de 130W/ m?.

DIBUJO ORIENTATIVO

- No esta permitido agujerear, ni clavar.

« SOlo se podra pegar si el elemento se retira sin
danar el material.

« El stand quedara abierto por 10 mas lados/ pasillos
en funcidn de la ubicacion.




ROTULACION

« Rotulacion en letra estandarizada con nombre del expositor y n? de stand en
cada fachada a pasillo.

« Se deberaindicar el rotulo de su stand antes del 22 de febrero de 2024, a
través de Zona Expo

SERVICIOS INCLUIDOS
« Limpieza diaria del stand (Tipo A, una vez al dia).

La Participacion en la feria implica la contratacion de:

- Seguro de Responsabilidad Civil (cubre hasta 60.000€): 71,41€ + IVA(1)
« Seguro Multiferia(cubre hasta 50.000€): 67,79€ + [VA(1)

« Consumo minimo de energia: 0,13KW/ m?: 7,430€/ m?+ IVA (1)

- Paquete de comunicacion y marketing: wifi (3 usuarios)- promocion de las
empresas en el Catalogo Oficial, Pagina web y Guia del Visitante: 395€ + VA (1)

(1) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceutay Melilla): 10% de
IVA no incluido. Para el resto de las empresas esta operacion queda no sujeta a IVA espanol.
En caso de empresas de la Union Europea. el expositor sera responsable del IVA que, en su
caso, se devengue en su pais de establecimiento.

Todos los stands modulares pueden personalizarse solicitando presupuesto
a decoraciongrafica@ifema.es
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« SOLO SUELO (Diseno Libre):
Normas especificas de montaje de stands:

6.1.Todo expositor gue opte por diseno libre, debera enviar el proyecto de stand
ala Direccion de Servicios Feriales de IFEMA MADRID antes del
8 de febrero de 2024. Sin la presentacion y aprobacion del proyecto, no se
podra proceder al montaje del stand: e-mail: stecnica@ifema.es

6.2.Todas las empresas estan obligadas a realizar un montaje en su stand que
incluya como minimo las paredes medianeras con la pared del pabellony
con los stands colindantes.

6.3. Los cerramientos ciegos perimetrales no podran ser superiores al 70% de
cada cara al pasillo. Para hacer cerramientos de mayor longitud, estos
deberan retranquearse un minimo de 3 metros hacia el interior y no podran
exceder del 80% de la longitud de la fachada. No obstante, la Direccion
Comercial podra autorizar de manera excepcional proyectos con
cerramientos superiores en los que estime no haya perjuicio paralos
expositores colindantes y adyacentes, previa presentacion del
correspondiente proyecto ala Direccion de Servicios Feriales.

6.4. La altura maxima perimetral debera ser de 4m. permitiéndose un elemento
puntual hasta una altura maxima de 6m., excepto en las medianas con los
stands vecinos. No obstante, la Direccion Comercial podra autorizar de
manera excepcional proyectos con altura de hasta bm. en el perimetro por
motivos de diseno de stand y/o imagen, previa presentacion del correspondiente
proyecto a la Direccion de Servicios Feriales.

Retranqueandose un minimo de Tm. se podran elevar todos los elementos
que se desee hasta la altura maxima de 6m.




6.5.UNIONES DE STANDS:

- AEREA: No se permite la instalacion de ningun elemento aéreo sobre
el pasillo central de ninguno de los pabellones de la feria. En el resto
de pasillos, se permite la union de stands de la misma empresa o
grupo de empresas mediante elementos estructurales aéreos que
pueden incorporar rétulo, imagen o logotipo.

- MOQUETA: No se permite las uniones de stands de la misma empresa
en pasillo central.
Se permiten las uniones de stands de la misma empresa o grupos de
empresas situados a ambos lados de un pasillo que no sea central,
mediante moquetas de diferente color a la de los pasillos de la feria.
En este caso, las moquetas de union seran de colores planos sin poder
incluir en ningun caso imagenes o letras.

6.6. Por motivos de seguridad, el almacenamiento de cualquier tipo de
embalaje en los pabellones esta totalmente prohibido.
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6.7. Derechos de Montaje a abonar por el montador o el expositor: La
empresa encargada de los trabajos de montaje de los stands de diseno
libre, debera abonar a IFEMA MADRID, antes de comenzar dichos
trabajos, las tarifas de derechos de montaje correspondientes en
concepto de los servicios prestados durante el periodo de montajey
desmontaje de la feria. Contacte con stecnica@ifema.es

Tarifas derechos de montaje:

- Tarifa tipo A:
espacios sin decoracion u ocupados por mogueta o tarima: 2,72 €/m?+ [VA
(1).

- Tarifa tipo B:
stands modulares basicos de aluminio o similar: 5,45 €/m? + VA (1).

- Tarifa tipo C:
stands modulares de diseno en aluminio, carpinteriay resto de
materiales: 8,58 €/m?+ VA (1).

6.8. IFEMA MADRID ofrece ademas de los stands modulares un servicio
integral de diseio de stands, con nuestra maxima garantiay
totalmente adaptado a sus necesidades. Nos hacemos cargo de la
planificacion de su espacio, el diseno, el montaje y el desmontaje.
Solicite, gratuitamente y sin compromiso, un proyecto adaptado a sus
necesidades enviando un email a infodesign@ifema.es




Stand Area Formacion
Caracteristicas del stand

« Stand formado por un panel de aglomerado pintado en color Blanco.
« Mobiliario; 1Mostrador Tana(C0OQ07), 1 Taburete Lima(S172),
« Moqueta tipo ferial.

lluminacion

- 1 base triple.

e [luminacion mediante 1foco de led de brazo.

- Cuadro eléctrico con diferencial, magnetotérmico y una base de enchufe
de 500W incorporada, preparado para una potencia de 130W/m?

Rotulaciéon

« Rotulacidn en letra estandarizada con nombre del expositor, y numero de
stand, en cada fachada a pasillo (maximo 20 caracteres). De no
cumplimentar este campo en ZONA EXPQ, figurara con los datos del
nombre comercial.

Servicios incluidos

. Consumo de energia eléctrica minima (0,13 Kw/m?)
« Comunicacion y marketing.

« Sequro multiferiay responsabilidad civil.

« Limpieza diaria del stand (Tipo A, una vez al dia)

Observaciones

- Todos los servicios 0 modificaciones que se deseen introducir a partir de
estas caracteristicas correran a cargo del expositor. La eliminacion o
sustitucion, por parte del expositor, de algun elemento formativo del
stand modular no implica reduccion del coste.

 La distribucion de todos los elementos que componen el stand, los extras
solicitados, asi como los elementos estructurales necesarios para la
sustentacion del stand, se trataran de adaptar a las necesidades del
expositor, siempre y cuando sea factible técnicamente y se reciba el
plano con las indicaciones pertinentes quince dias antes del primer dia
del comienzo del montaje.

Expodental

« Una vezrealizado el montaje del stand, los cambios de ubicacion de todos
los elementos que no hayan sido comunicados en lafecha establecida,
seran facturados.

- Todo el material utilizado, tanto estructural como eléctrico, esta en
régimen de alquiler y cualquier deterioro se facturaran segun tarifa en
vigor.

« Adicionalmente cualquier expositor puede contratar elementos que
figuran en el Catalogo de Servicios de IFEMA MADRID

DIBUJO ORIENTATIVO
« No esta permitido agujerar o clavar.
- Si esta permitido pegar con cinta cuya
retirada no deteriore los paneles.
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7. Recomendaciones para disefio y 9. Zona Expo (NUEVO)
CO“StI’UCCIén de Stands de dlseﬁO Ilbre EnlaZona Expo tendra disponible la siguiente documentacion a la que podra

acceder cuando reciba el correo de acceso para su perfil de usuario:
Consulte las recomendaciones y normativa actualizada en ifema.es/soporte

- Estado de cuentas, facturasy pagos

8. Monta je/desmontaje y
entrada/salida de mercancias

- Calendario del expositor

« Plano del stand

- Montaje de stands de Disefio Libre: Del 8 al 11 de marzo, de 8:30 a 21:30h - Proyecto diseno stand/Proyecto rigging

excepto los dias 9y 10 con horario de 8:30 a 19:30h.
- Pases e invitaciones

- Entrega de stands modulares: Martes 12 de marzo a partir de las 8:30 h.
 Gestion de visados

- Entrada de mercancia y material de decoraciéon: 12 y 13 de marzo de 8:30 a

21:30 h. « Documentos
El113 de marzo, a partir de las 19h, solo se podra efectuar la entrada por las
puertas peatonales, cerrando los portones de mercancias para proceder a - Gestion de perfilesy participaciones

la instalacion de moqueta reciclable

« Contratacion de servicios extra a través de nuestro E-commerce

- Salida de mercancia y material de decoracion: 16 de marzo de 18:30 h. a
24:00 h. Sinecesita asistencia para acceder o navegar a través de nuestro nuevo
De 18 a 19:30h solo se podra efectuar la salida por las puertas peatonales Zona Expo, puede contactar a nuestro servicio de atencion al cliente:
para proceder ala retirada de moquetareciclable. atencionalcliente@ifema.es
17 de marzo de 8:30 a 15:00 h.

- Desmontaje de stands de diseno Libre: 17 de marzo de 15:00 a 21:30 h.
18 de marzo de 8:30 a 21:30 h.
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10. Gestidn de residuos y materiales de

monta je y exposicidon

En aplicacion de la legislacion vigente sobre residuos urbanos, todos los
expositores, asicomo las empresas contratadas y/o subcontratadas para
realizar el montaje y/o desmontaje de stands, estan obligados a montar,
desmontary retirar los materiales de montaje, decoraciony exposicion
utilizados, enlos periodos de tiempo establecidos para ello. Articulo 35 de las
Normas Generales de Participacion.

Elresto de las normas de montaje, estan incluidas en las Normas Generales
de Participacion que encontraran en ifema.es/expodental

El Expositor perdera todo derecho a reclamar por pérdidas o danos en los
materiales que aun permanezcan en las zonas de exposicion del pabellon
finalizado el plazo y correra con los gastos relativos a su retirada, que seran
facturados por IFEMA MADRID conforme a las tarifas establecidas. (Ver art.
35 del Reglamento General de Participacion de Expositores en Certamenes
organizados por IFEMA MADRID).

IFEMA MADRID esta comprometida con los 0DS 2030 (Objetivos de Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas)y cuenta con la certificacién de la ISO 20121
de eventos sostenibles.

INSTALACION DE MOQUETA RECICLABLE EN ZONAS COMUNES

En linea del compromiso de IFEMA MADRID con los ODS 2030 (Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas), tal y como se indica en la Guia
de Participacion Sostenible en Ferias y Eventos. Y con objeto de optimizar
el proceso de instalacion y retirada de moqueta ferial reciclable para su
reutilizacion posterior y consecuente eliminacion de plastico protector en
origen. Los horarios de entrada y salida de mercancias se deberan adecuar
a estos procesos y seran los reflejados en el punto correspondiente.

Gracias por su colaboracion con nuestro compromiso medioambiental.
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11. Pases de expositor e invitaciones

gratuitas para sus clientes

10.1. Los pases de expositor y de visitante profesional permiten el acceso ala
feria durante todos los dias de celebracion de la misma.

Con objeto de garantizar el caracter profesional de la feria, se podran
realizar controles para validar la correcta lectura de pases durante el
acceso ala misma.

10.2. Pases de Expositor: uno por cada bm? contratados.
Podra descargar los pases en el menu correspondiente en la Zona Expo
en laweb

Podra solicitar pases de expositor extra enviando un email a
expodental@ifema.es
Coste: 10,5 € por pase (+ IVA)(1)

10.3. Invitaciones gratuitas para sus clientes: 5 por cada m?.

Cada expositor podra enviar online las correspondientes invitaciones
profesionales a sus contactos desde el menu en Zona Expo.

Los profesionales que reciban estas invitaciones podran registrarse online
y obtener gratuitamente su pase para acceder directamente a la feria.

Podra solicitar invitaciones extra enviando un email a
expodental@ifema.es
Paquetes de 250 invitaciones a 10,6 € por paquete (+ IVA)(1)

10.4. Tendran a su disposicion bonos descuento de RENFE e IBERIA a través
de Zona Expo.

(1) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceuta y Melilla): 10% de
IVA no incluido. Para el resto de las empresas esta operacion queda no sujeta a IVA espanol.
En caso de empresas de la Union Europea. el expositor sera responsable del IVA que, en su
caso, se devengue en su pais de establecimiento.
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12. Gestion de la Sostenibilidad en

IFEMA MADRID

En IFEMA MADRID estamos plenamente comprometidos con la sostenibilidad
y con la consecucion de los objetivos de desarrollo sostenible (en adelante
0ODS)de la Organizacion de Naciones Unidas integrandolos en nuestra gestion
estratégica empresarial y en nuestra cultura.

=N [ e

La politica de sostenibilidad de IFEMA MADRID se proyecta
principalmente en los siguientes 0DSs: n28,9,11,12, 13,16 y 17.

1 =

kel

Normativa ISO certificada por IFEMA MADRID:

« ISO 9001: gestion de la calidad,

« ISO 20121: gestion de la sostenibilidad de eventos.
« ISO 14001: gestion ambiental,

- |ISO 50001: gestion energeética,

« |SO 22320: gestion de emergencias.

ACCIONES EN IFEMA MADRID PARA REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES
Y SERMAS EFICIENTES ENERGETICAMENTE:

« Energia eléctrica origen 100% renovable certificada.
« Instalacion de geotermia en edificio Puerta sur.

« lluminacidn de bajo consumo en pabellones y en nuestros stands modulares.

« Control de la temperadura en los sistemas de climatizacion.

IFEMA MADRID cuenta con los sellos “calculo”y “reduzco” en los alcances
1y 2 de la Huella de Carbono.

Expodental

GESTION DE RESIDUOS:

« El expositor/montador es el productor de los residuos que genera,
luego sera responsable de su retiraday gestion. La gestion de residuos
generados por el expositor se recoge en el articulo 35 de las Normas
Generales de Participacion.

« Ofrecemos un servicio a los expositores que incluye la retiraday
gestion de los residuos generados por el expositor/montador
(Consultar tarifas en Zona de Expositores).

Reciclaje de Moqueta:

IFEMA MADRID recicla el 100% de la moqueta utilizada en pasillos y areas
comunes. Para ello ha sido imprescindible modificar los procesos de
montaje y desmontaje, que afectan tanto a la entrada como a la salida de
mercancias (ver punto correspondiente). Asi mismo, implica una
distribucion por franjas, en lugar de cubrir como anteriormente todo el
espacio. Con ello, podemos garantizar su transformacion en nueva
materia prima para la fabricacion posterior de otros productos.

MOVILIDAD SOSTENIBLE:

IFEMA MADRID cuenta con: acceso en transporte publico cercano a las
instalaciones(metro y autobus), parking para coches eléctricos con
suministro eléctrico 100% renovable, asi como un area de aparcamiento
para bicicletas y patinetes.

GUIA DE PARTICIPACION SOSTENIBLE EN FERIAS/EVENTOS:

IFEMA MADRID ha publicado en su pagina web la Guia de Participacion
Sostenible en Ferias para expositores. Le recomendamos su lectura
antes de comenzar la preparacion de su participacion:
ifema.es/nosotros/calidad-sostenibilidad
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13. Anuncie y comunique su presencia
en feria

13.1. Prepare actividades promocionales complementarias a su participacion
previas a la feria; presentaciones a clientes, al sector, personalizando
sus envios con el sello digital que les haremos llegar, para recordar su
presencia en feria.

13.2. Le recomendamos que incluya el banner de la feria en su sitio web, en
su firma de correo electronico y en sus actividades promocionales para
informar de su presencia en la feria.

13.3. Envie las Newsletters personalizadas que le proporciona la feria con su
nombre de empresay acceso a la ubicacion de su stand.

13.4. Comunique gratuitamente las novedades que presentara en feriaa
nuestro Departamento de Prensa: anau@ifema.es

- Contrate los Elementos Promocionales de los que dispone la feria,
enviando un email a expodental@ifema.es:

- Banners

- Publicidad en Guia del Visitante, etc.
- Logotipo en planos

- Publicidad exterior en el recinto ferial
- Presencia en Redes Sociales

Expodental

13.5. Speaker’'s Corner: rellene el formulario disponible en la web de
ifema.es/expodental en caso de estar interesado en participar en este espacio.

13.6. LIVE Connect CONECTA es la plataforma permanente de encuentro,
relacion, networking, conocimiento y contactos profesionales.

. Queé ventajas ofrece alos participantes?

- Plataforma generadora de difusion, impactos, notoriedad y branding
sectorial.

- Buscador de productos, servicios y profesionales de las empresas
participantes que forman parte de la Comunidad.

- Posibilidad de contactar, agenda reuniones y activar chats.

- Globalidad en el alcance y penetracion del mercado mas alla de los
visitantes a stand durante la celebracion del evento.

« Agrupaciony agregacion de contenidos y contactos bajo un unico
ecosistema digital.

- Refuerza la capacidad de convocatoriay expectativas del evento.

«Optimizacion del RO|
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14. Calendario del expositor

Expodental

Cuando Quée hacer Donde

Antes del 15 Pago del 10% del importe total del espacio en concepto de reserva de espacio Justificante de pago a: servifema@ifema.es
de septiembre de 2023 para participar en la reunion de eleccién de espacios

26, 27y 28 de septiembre Reunién de seleccion de espacios.

de 2023

Antes del Abonar el 40% del espacio contratado. Justificante de pago a: servifema@ifema.es
11 de diciembre de 2023 5% de descuento si se abona el 100% del importe del suelo contratado

Antes del 5 de febrero
de 2024

Reserva de Speaker Corner (Asociados FENIN).

expodental@ifema.es

7 de febrero de 2024
(inclusive)

Ultimo dia para contratar servicios con el 5% de descuento. Estas tarifas
estan sujetas a modificacion periédica en funcion de la evolucién de los
costes. Dispone de los precios actualizados en el momento de su contratacion
en la web institucional en el espacio de Zona Expo.

Solo através de la Zona de Expositores en
ifema.es/expodental

Antes del 8 de febrero

Presentacion de proyectos de Stand de diseno libre.

stecnica@ifema.es

de 2024

Antes del Fecha limite para abonar el ultimo pago del 100% del espacio contratado. Recibo del pago a Servifema:

16 de febrero de 2024 Reserva de Speaker Corner (No asociados FENIN). servitema@ifema.es
expodental@ifema.es

Antes del Stand Modular: /Zona de Expositor

22 de febrero de 2024 - Enviar plano de montaje de stands modulares: Ubicacion, almacén, enchufes,

puntos de luz, etc.
« Eleccion color moqueta.
« Eleccion color paredes.
« Indicar rotulo de stand.
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Expodental

Contrataciony servicios

A partir del 1de marzo 25% de recargo en la contratacion de servicios de Ultima hora por A través de la Zona Expo o enviando un email
de 2024 cualquier canal. a servifema@ifema.es
A partir del 7 de marzo Cierre Zona Expo. Las contrataciones se tendran que hacer desde la oficina A través de la Zona Expo o enviando un email
de 2024 de Atencidn al Expositor, situada entre los pabellones 6y 8. a servifema@ifema.es

Del 8 al 11de marzo
de 2024

Montaje de stand y horario de feria

Montaje de stands de Diseno Libre de 8:30h a 21:30 h excepto los dias 9y 10 con
horario de 8:30 a 19:30h.

12 de marzo de 2024

Entrega de stands modulares a partir de las 8:30 horas.

12 y 13 de marzo de 2024

Entrada de mercancias y material de decoracion de 8:30 a 21:30 horas. E|
dia 15 de marzo a partir de las 19h solo se podra efectuar la entrada por las
puertas peatonales, cerrando los portones de mercancias para proceder

alainstalacion de moquetareciclable.

14 - 16 de marzo de 2024

Celebracion del certamen de 10:00 a 20:00 h. Ultimo dia hasta las 18:00 h.

16 de marzo de 2024 Salida de mercancias y material de decoracion de 18:30 a 24:00 h. De
18,00h a 19,30h solo se podra efectuar la salida por las puertas peatonales
para proceder alaretirada de moqueta reciclable.

17 de marzo de 2024 Salida de mercancia: de 8:30 a 15:00 h.

17y 18 de marzo de 2024 Desmontaje de stands: 17 de marzo de 15 a 21:30 h.

18 de marzo de 8:30 a 21:30 h.
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15. IFEMA MADRID Servicios ifema.es/servicios-expositor

Expodental

Promociona tu marca Teléfono Email

Publicidad en el recinto y digital = Multiplica la presencia de tu marcay tus productos en la feria. Nuestro (+34) 91722 53 40 publicidadexterior@ifema.es
equipo de Publicidad te asesorara sobre cuales son los mejores (+34)91722 5308
soportes fisicos y digitales para generar el mayor impacto.

Organiza y decora tu espacio

Mobiliario Haz de tu espacio un lugar de trabajo y de relacion con tus clientes. (+34)91722 30 00 atencionalexpositor@ifema.es
Mesas, despachos, sofas, mostradores, todo adaptado a tu estiloy
presupuesto.

Plantas y decoracion floral Alguilamos plantas, flores, y realizamos proyectos adaptados a tu stand. (+34)91722 30 00 plantas@ifema.es
Nos ocupamos de su mantenimiento durante la feria.

Equipos de frio y cocina Soluciones de conservacion de alimentos y hosteleria para todas las (+34) 91722 30 00 equiposdefrioycocina@ifema.es
actividades que quieras organizar en tu stand.

Telecomunicaciones e Disponemos de la ultima tecnologia en equipamiento y conectividad (+34)91722 30 00 telecomunicaciones@ifema.es

informatica para cubrir todas las necesidades de comunicacion.

Personal auxiliar Te ofrecemos desde personal auxiliar para ayudarte en el montaje hasta (+34)91722 5722 atencionalexpositor@ifema.es

azafatas durante la celebracion, que te ayudaran a atender a tus clientes
en diferentes idiomasy con la mayor profesionalidad.
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Expodental

Organiza y decora tu espacio Telefono Email
Limpieza y contenedores |a seqguridad sanitaria y la sostenibilidad son compromisos prioritarios (+34) 9172257 22 atencionalcliente@ifema.es
de residuos para IFEMA MADRID. Para ello ponemos a disposicion de expositoresy
montadores varios tipos de servicios de limpieza y un completo sistema
de gestion de residuos que cumplen con todos los estandares
medioambientales y normativas de seguridad e higiene.
Audiovisuales Disponemos del mejor equipamiento para presentaciones multimedia, (+34) 9172257 22 atencionalcliente@ifema.es
sonorizacion y traduccion en stands y salas.
Servicios de apoyo y logistica
Transporte y almacenaje Enviar, recibiry almacenar la mercancia que necesites para tu participacion (+34)91722 30 00 atencionalcliente@ifema.es
es muy facil en [FEMA MADRID. Ofrecemos un servicio integral o parcial,
nacional o internacional, siempre adaptado a tus necesidades.
Carretillas sin conductory Si necesitas descargar mercancia o utilizar maquinaria especial para (+34)91722 30 00 atencionalcliente@ifema.es
plataformas elevadoras exponer tu producto, disponemos de una amplia gama de carretillasy
plataformas elevadoras para completar cualquier tarea.
Qontratacién de iiNuevo!!
Ultima Hora Ahora también durante el montaje y la celebracién podras contratar (+34)91722 30 00 atencionalcliente@ifema.es

Catalogo de servicios
de ultima hora

aguellos servicios que necesites de forma online. Sin necesidad de
desplazarte a ningun lugar, solo con tus claves de acceso
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16. Plano
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Expodental

17. Contacte con nosotros

Departamento Pregunteme sobre... Contacto
Direccion del Certamen

IFEMA MADRID « Contratacion de espacio. (+34)91722 30 00
- Director: Ana Rodriguez - Temas generales de la participacion en feria. (+34)627 372 059
- Gerente Comercial:Valentina Brambilla - Pases de expositor.

- Secretaria: Nuria Rogel - Invitaciones de visitante profesional.

Servifema - Contratacion de servicios. (+34) 91722 30 00

atencionalcliente@ifema.es
Facturacion y contratacion de servicios

Servifema « Facturacion de servicios. (+34)91722 3000
« Cobros. servifema@ifema.es
Facturacion y contratacion de servicios

Secretaria Técnica - Labores de soporte técnico a expositores y montadores. (+34)91722 30 00
« Revision de proyectos de montaje de stands. stecnica@ifema.es
Direccion de servicios feriales - Soluciones alos problemas técnicos durante la actividad ferial.
Direcciéon de Comunicacion y Marketing - Relaciones con los medios de comunicacion. (+34)91722 30 00
 Informacion de prensa de ferias y salones organizados por IFEMA MADRID. prensa@ifema.es
Director: Raul Diez - Informacion de prensa institucional.
Jefa de Prensa IFEMA MADRID: Marta Cacho « Acreditaciones de prensa para ferias y salones.

Jefa de Prensa: Ana Urunuela
Prensa Internacional: Helena Valera



Departamento

Convenciones y Congresos

Pregunteme sobre...

« Alquiler de los diferentes espacios de reuniones y convenciones

del recinto ferial, tanto durante las ferias como fuera de las mismas.

« Coordinacion de actividades extraferiales.

Expodental

Contacto

(+34)91722 3000
convenciones@ifema.es

Relaciones Institucionales

Protocolo

« Visitas institucionales.

« Visitas guiadas.

« Protocolo de todos los actos.
« Relaciones institucionales.

(+34)91722 3000
atencionalcliente@ifema.es

Seguridad y Autoproteccion

« Sequridad general.
« Accesos al Parque Ferial.
« Aparcamientos.

(+34)91722 30 00
dsequridad@ifema.es

Servicio Médicoy « Emergencias(seguridad y médicas). (+34)91722 30 00
Emergencias de Seguridad « Atencidn sanitaria a expositores y visitantes durante la celebracion

de ferias, montajes y desmontajes.
Publicidad Exterior - Contratacion de soportes publicitarios en el recinto ferial. (+34)91722 30 00

publicidadexterior@ifema.es

Telecomunicaciones

Actualizado: 31/10/2023
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« Informacion previa a la contratacion de lineas de teléfono y fax,
lineas RDSI, conexiones de banda ancha por cable, WI-Fl u otras.
« Asesoramiento técnico y configuracion.

telecomunicaciones@ifema.es
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