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IFEMA PRINCIPIOS DE GOBIERNO PARA EL DESARROLLO
MADRID SOSTENIBLE

1. Objeto

La presente Declaracidn tiene por objeto establecer y comunicar los principios de gobierno para el
desarrollo sostenible que orientan la estrategia, la toma de decisiones y la gestion de IFEMA
MADRID, integrando las consideraciones econdmicas, sociales, ambientales y de buen gobierno en
todas sus actividades.

Estos principios constituyen el marco de referencia para el disefo, organizacion y gestion de
eventos propios, la prestacion de espacios y servicios para eventos externos, asi como para la
gestién de las infraestructuras y recursos de la organizacion, promoviendo una actuacién
responsable, ética, transparente y orientada a la creacion de valor sostenible para sus grupos de
interés.

Mediante esta Declaracion, IFEMA MADRID reafirma su compromiso con la prevencién vy
minimizacién de impactos, la mejora continua, el cumplimiento de los requisitos aplicables y la
contribucion al desarrollo sostenible, en coherencia con su propdésito, misién, visién y valores

corporativos.
2. Alcance y aspectos generales

Esta Declaracion es de aplicacion a toda la organizacion de IFEMA MADRID, a sus actividades y
procesos.

Estos principios se desarrollan en consonancia con el proposito de IFEMA MADRID de actuar como
agente dinamizador de la economia y el empleo mediante la promocién, el fomento y el desarrollo
del comercio, laindustriay los servicios, asi como la consolidacion de las marcas “Madrid”y “Espana”
en elambito internacional; con su misién de creary promover entornos que conecten alas personas,
las empresas y la sociedad, impulsando el crecimiento econémico y la competitividad desde la
excelenciay el valor afadido; con su vision de consolidar a Madrid y Espana como referentes en el
escenario economico internacional, favoreciendo la generacion de riqueza, conocimiento y

creacion de oportunidades empresariales; y con sus valores de compromiso y cercania, dinamismo

y creatividad, eficaciay eficiencia, sostenibilidad y transparencia.

3. Desarrollo y responsabilidades

Los principios de gobierno para el desarrollo sostenible que se describen a continuacion
constituyen el marco de referencia para integrar los aspectos econdmicos, sociales, ambientales y

de buen gobierno en todas las actividades de IFEMA MADRID:
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No participa en acciones que comprometan o pongan en peligro la legalidad, el cédigo de
conducta, las politicas de IFEMA MADRID y los principios de gobierno que se describen a
continuacion.

Il Promueve la generacion de riqueza y desarrollo para la region y promociona y proyecta la
imagen de Madrid y Espana dentro y fuera de nuestras fronteras.

. Dirige sus esfuerzos a la creacion de valor, al crecimiento a través de la busqueda de
oportunidades, a la satisfaccion de nuestros clientes y a la contribucién al desarrollo
sostenible.

IV. Entiende la sostenibilidad como una apuesta a largo plazo que refuerza el principio de
solidez econdmica y financiera. Ha de estar presente en todas las actividades que
desempena, trasladandose esta cultura a todas las partes interesadas.

V. Fomenta valores éticos de respeto, cooperacion, trabajo en equipo y todas las pautas de
comportamiento recogidas en su “Cédigo de Conducta”.

VI. Rechaza cualquier forma de abuso, discriminacion o vulneracion de los derechos humanos
fundamentales entre los empleados, proveedores, contratistas, colaboradores o sociedad
en general, promoviendo la igualdad efectiva de oportunidades. No acepta ningun tipo de
discriminacion por motivos de edad, raza, color, sexo, religién, opinion politica,
ascendencia nacional, orientacion sexual, origen social o discapacidad.

VII. Promueve la contratacion de los mejores profesionales, asegurando la igualdad real de
oportunidades, el reconocimiento de las capacidades personales, el mérito profesional y
rechazando cualquier tipo de discriminacién.

VIII. Ofrece una remuneracién justa y equitativa, y unas condiciones profesionales
competitivas, asimismo, cuenta con planes de desarrollo para sus profesionales facilitando
laadquisicion de nuevos conocimientos formas de gestion, asicomo el desarrollo de nuevas
habilidades y competencias.

IX. Cuenta con planes de contratacion que buscan la incorporacion en la compania de grupos
enriesgo de exclusion social y personas con capacidades diferentes.

X. Promueve el compromiso social entre sus empleados.

XI. Favorece la conciliacion entre la vida laboral y la vida personal de sus trabajadores
ofreciendo mecanismos flexibles que promuevan el bienestar del trabajador y su entorno
conforme a las mejores practicas de los lugares donde actua en sus sectores de actividad.

XIl. Prohibe el trabajo forzoso en todas sus formas. Promueve una infancia segura, erradicando
el trabajo infantil mediante sus requisitos de admision al empleo.

XIII. Defiende la libertad de afiliacion, asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva.
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XIV. Controlay corrige cualquier abuso cometido en detrimento de los Derechos Humanosy, en
caso de ser necesario, eleva la cuestion ala autoridad judicial competente, colaborando en
cualquier caso con ésta.

XV. Busca aportar valor en las areas geograficas en las que gestiona eventos, desarrollando
aquellos que contribuyan a su desarrollo social y econémico.

XVI. Fomenta la impulsion de las vanguardias y la difusion de la cultura.

XVII. Busca el méximo nivel de eficiencia ambiental en todas sus actividades, concienciando a
sus empleados de la integracion de esta variable en la toma de decisiones y en la operativa
de los negocios.

XVIII. Fomenta la innovacion como uno de los pilares de su actividad, promoviendo la busqueda
de soluciones sostenibles en los &mbitos tecnoldgico y operativo.

XIX. Mantiene un didlogo reqgular y fluido con partes interesadas, recogiendo y dando respuesta
a sus expectativas e incorporando las mas relevantes en la estrategia de sostenibilidad.

XX. Facilitainformacion transparente, veraz y rigurosa a sus partes interesadas. La publicacion
de la “Memoria Anual” y el “Informe de Sostenibilidad”, el contenido de la pagina web
institucional, las paginas de las ferias y laintranet de IFEMA MADRID, son un referente en el
cumplimiento de este principio.

XXI. Cultura de integridad: consciente de la importancia de la prevencion y deteccion de la
corrupcién, promueve una cultura de integridad dentro de la compania a través de la
formacion y difusién de conductas éticas. La publicacién del cédigo de conducta son un
referente en el cumplimiento de este principio.

XXII. Basa larelacién con sus empleados en la lealtad originada por intereses comunes. Por ello,
respeta la participacion de sus empleados en actividades ajenas a la compania de toda
indole, siempre que se desempenen dentro de la legalidad y no entren en competencia o
confrontacion con sus deberes como empleados.

XXIII. Compromiso con la gestion de riesgos y oportunidades en la compania, centralizandolo y
formando parte su analisis y valoracién periodica en la estrategia y toma de decisiones de
IFEMA MADRID.

XXIV. Garantiza que los servicios y productos que proporciona no suponen un riesgo para la
seguridad y salud de los trabajadores, clientes y comunidades a los que van destinados y,
en caso de incumplimiento, se compromete a corregirlo.

XXV. Através de su “Canal de denuncias” establece los sistemas y procedimientos de deteccidn,
denuncia, proteccion y supresion de actuaciones o comportamientos contrarios a los

derechos sociales basicos y alos principios éticos establecidos.
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