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INTRODUCCION

La Institucion Ferial de Madrid, IFEMA, es un Consorcio creado en 1979 que, en su calidad de
titular del recinto ferial Feria de Madrid, gestiona toda la actividad que se realiza en el citado
recinto. Los cuatro entes consorciados de la Institucion Ferial de Madrid son: la Comunidad de
Madrid, el Ayuntamiento de Madrid, la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de
Madrid y Fundacidn Montemadrid. La finalidad de este consorcio es la organizacion de
certamenes, convenciones y eventos, otorgando especial atencién a la calidad del servicio e
internacionalizacién de los eventos.

IFEMA cuenta con 200.000 metros cuadrados cubiertos de exposiciéon, distribuidos en doce
pabellones, asi como con todos los espacios y equipamientos necesarios para el dptimo
desarrollo de esta actividad, ademas de, aproximadamente, 10.500 plazas de aparcamiento.
Como complemento esencial a su actividad, dispone de un gran centro de convenciones
ubicado en el area norte del Ferial.

Igualmente ha asumido la gestion del Palacio Municipal de Congresos de Madrid (actualmente
Ifema Palacio Municipal), pudiendo en el futuro asumir la gestidén de nuevas sedes.

IFEMA acoge en sus recintos la celebracidn de mas de 70 ferias que la han convertido en lider
nacional, y en una de las mas claras referencias europeas del sector ferial.

Ademas de la organizacién por parte de IFEMA de ferias, certdmenes, convenciones y otros
eventos similares, las instalaciones del Recinto Ferial son utilizadas para la celebracién de
convenciones y eventos no organizados por IFEMA, que requieren de un nivel adecuado de
calidad en los servicios ofrecidos, pues incide sobre la imagen misma de IFEMA.

Y dado que estas celebraciones suelen llevar aparejada la prestacion de servicios de catering,
el presente Pliego de Bases se dirige a establecer el procedimiento de homologacion de
determinados proveedores del servicio de catering que cumplan los requisitos fijados en sus
condiciones, con el fin de garantizar la excelencia en el servicio que se presta en el Recinto de
IFEMA.

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES
CLAUSULA 1.- Régimen juridico y procedimiento de adjudicacién.

El presente pliego tiene su amparo en el articulo 321.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), que dispone:

“3. Para las operaciones propias de su trdfico, las entidades a que se refiere este articulo —
entre las que se encuentra IFEMA- podrdn establecer sistemas para la racionalizacion de la
contratacion, tales como acuerdos marco, sistemas dindmicos de adquisicion o la
homologacion de proveedores. El procedimiento para ser incluido en dichos sistemas deberd
ser transparente y no discriminatorio debiendo publicarse el mismo en el perfil de contratante.”
Sobre la base de esta habilitacion, las Instrucciones Internas de Contratacion de IFEMA
contemplan de forma expresa la homologacién de proveedores, en su apartado 18.2 que prevé
lo siguiente:
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“18.2 Homologacion de proveedores

IFEMA podrd establecer un sistema de homologacion de proveedores a través de los cuales
podrd prestar servicios a sus clientes o satisfacer necesidades propias.

Procedimiento para la obtencion de la homologacion:

IFEMA elaborard un pliego de bases con las condiciones y requisitos necesarios para poder
acceder a la condicion de proveedor homologado de IFEMA.

Una vez aprobado, se cierra la primera fase, abriéndose la sequnda en la que se tramitard de
forma individual cada una de las solicitudes de los proveedores de servicios interesados en
obtener la homologacion.

Las solicitudes de homologacion podrdn presentarse en cualquier momento durante la vigencia
del pliego de bases que regula la homologacion y serdn evaluadas en la Comision de Compras y
Contratacion, que propondrd, previa concesion de plazo para subsanar los defectos detectados,
su aprobacion por el drgano de contratacion, en el caso de que el solicitante cumpla todos los
requisitos y condiciones exigidos en el pliego.

A continuacion el érgano de contratacion acordard la homologacion solicitada si entiende que
se cumplen los requisitos y condiciones exigidos en el pliego.

La solicitud de homologacion podrd presentarse en cualquier momento mientras el pliego de
homologacion esté vigente. Los licitadores que vayan obteniendo la homologacion se irdn
incorporando a la bolsa de proveedores homologados.

La homologacion estard vigente mientras esté vigente el pliego y no se acuerde su revocacion.
Prestacion de servicios por los homologados

- Cuando IFEMA vaya a prestar un servicio objeto del pliego de homologacion a uno de sus
clientes, seleccionard aquél, de entre los homologados, que le indique el cliente, debiendo
atender las peticiones de éste dirigidas a la obtencion de ofertas de entre los proveedores
homologados, peticiones que IFEMA podrd limitar a tres. Los proveedores homologados
estardn obligados a presentar sus ofertas, de conformidad con lo establecido en el pliego de
homologacion, cuando sean requeridos por IFEMA para ello.

El proveedor homologado seleccionado estard obligado a prestar el servicio en los términos
establecidos en el pliego de homologacion.

- En el caso de que el destinatario de los servicios o suministros sea IFEMA, ésta solicitard una
oferta a todos los que se hallen homologados en el momento de pedirla y adjudicard el
contrato a la mejor oferta de conformidad con lo que establezca el pliego de homologacion o lo
que se determine en la peticion de oferta. A estos efectos, en los pliegos de homologacion se
pueden establecer unos criterios de seleccion de la mejor oferta que podrdn ser econémicos y/o
no econdémicos, para el caso de que el destinatario final del servicio solicitado vaya a ser
IFEMA.”

A lo expuesto ha de afadirse que, en atencién al articulo 321 LCSP que dispensa la aplicacidn
de las IIC cuando el precio de los contratos de servicios no alcanza los 15.000 euros, la
exigencia de pedir oferta a todos los PSC cuando IFEMA sea la destinataria del servicio de
catering no sera de aplicacion en el caso de que el importe del servicio de que es destinataria
IFEMA sea inferior a 15.000. En estos casos se procurara, si es posible, pedir mas de una
oferta.

Estas previsiones y las que, en su caso, se incorporen a la normativa interna de IFEMA,
debidamente publicada en su web, serdn de obligado cumplimiento para los proveedores
homologados.

El proveedor homologado vy su personal deberan conocer y cumplir, en lo que les sea de
aplicacion y en el desarrollo de sus actividades y trabajos o la prestaciéon de sus servicios
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contemplados en el presente pliego, ademas de lo expuesto, las normativas de participacién y
los anexos técnicos especificos que se encuentran disponibles y actualizados en la web
institucional de IFEMA.

El PSC homologado debera conocer, cumplir y trasladar a su personal y empresas contratistas
la normativa de seguridad laboral y la demas publicada en la web institucional de IFEMA que le
sea de aplicacién.

En lo no previsto en el presente pliego, en la normativa interna de IFEMA y en la LCSP, se
aplicaran las normas del derecho privado.

El otorgamiento de la condicién de proveedor homologado, con todo lo que ello implica, se
realizard por el procedimiento establecido en el presente pliego de bases de homologacién
continua de proveedores.

CLAUSULA 2.- Legislacion aplicable.

Las presentes bases, y la relacion que derive entre IFEMA y una empresa de catering con
motivo de la homologacidn, se regulardn y se interpretardan con arreglo al ordenamiento
juridico espafiol.

CLAUSULA 3.- Objeto de las presentes bases de homologacién de proveedores y codificacion
del servicio a que se refiere.

Las presentes bases se dirigen a regular:

— El procedimiento de homologaciéon de Proveedores de Servicios de Catering (en
adelante, “PSC”) en relacion con:
= Cualesquiera ferias, eventos y convenciones de organizacidén externa que tengan
lugar en los recintos gestionados por IFEMA,
= Las ferias y los eventos propios de IFEMA incluidos aquellos que tengan lugar en
sedes de terceros y
— La atencién, en todos los recintos gestionados por IFEMA, del servicio de catering.

El catering que se presta en stands por proveedores de catering no homologados, estara sujeto
a lo que establecen las Normas Generales de participacidn de IFEMA y el Reglamento de
Organizadores Externos, de acuerdo con las cuales, se realizara, en algunas ocasiones, a través
del proveedores homologados — homologacién continua- y otras con la comunicacién de un
formulario a las autoridades sanitarias, de acuerdo con lo que establece la normativa citada.
También el catering que se presta en food trucks estard sujeto a lo que establecen las Normas
Generales de participacién de IFEMA y el Reglamento de Organizadores Externos

IFEMA entiende que es necesaria la homologacién de un amplio abanico de proveedores, con
el fin de permitir la maxima variedad de oferta posible, asegurandose unos parametros de
calidad y servicio que garanticen una dptima prestacidon del servicio de catering y que cumpla
los siguientes objetivos generales:

Bases homologacidon continua 6 noviembre 2019
proveedores de catering



W

IFEMA

Feria de
Madrid

e Dar respuesta y servicio a una demanda muy especial, tanto por su variedad y
tipologia, como por su variabilidad.

e Garantizar una calidad en el servicio acorde con el objetivo general de excelencia
perseguido por IFEMA.

IFEMA homologard a todos aquellos PSC que dispongan de la solvencia técnica y econémico-
financiera solicitada en el presente pliego, y cumplan los demds requisitos exigidos en el
presente pliego sin que exista limite de empresas a homologar.

El acuerdo se regira por el presente documento con arreglo a las condiciones técnicas unidas al
mismo y que se dan por reproducidas y se consideran como parte integrante del mismo.

Este documento, asi como, en su caso, las condiciones técnicas y cualesquiera Anexos,
revestirdn cardcter contractual, por lo que la presentacién de solicitudes de homologacién
implicara ACEPTACION INCONDICIONADA y conocimiento pleno del participante del contenido
total de dicha documentacién asi como de las Instrucciones Internas de Contratacién de IFEMA
y el resto de la normativa interna de IFEMA, publicada en su web, sin salvedad alguna.

La codificacion CPV es la 55320000-9. Servicios de suministro de comidas.

CLAUSULA 4.- Servicios para los que se concede la homologacion.
Las empresas homologadas podrdn realizar los siguientes servicios:

e Servicios de catering en todos los recintos gestionados por IFEMA, cuando se trate de
ferias y eventos no organizados por IFEMA.

e Servicios de catering a expositores en stands en certdmenes/eventos organizados por
IFEMA y/o celebrados en los recintos gestionados por IFEMA, asi como a patrocinadores
o a cualquier otro tipo de participante en un evento organizado en los recintos de IFEMA
o, fuera de ellos, por IFEMA.

e Servicios de catering requeridos por IFEMA para eventos y actividades propias que
tengan lugar en los recintos que gestione o pueda gestionar en el futuro, asi como en
acciones en cuya gestidn u organizacion participe IFEMA, -ferias, eventos o actividades-
gue puedan tener lugar en sedes de terceros.

Los adjudicatarios de los contratos de explotacidn y gestién de los servicios de restauracion en
los recintos gestionados por IFEMA, por su condicién de adjudicatarios de estos servicios,
también podran ser homologados de catering, siempre que cumplan los requisitos
establecidos en el presente pliego. Para la obtencidn de la homologacion deberdn presentar la
correspondiente solicitud.
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CLAUSULA 5.- Organos competentes para la valoracion y resolucion de las solicitudes de
homologacion. Duracién de la homologacién.

El 6rgano competente para la valoracién de las solicitudes de homologacién es la Comisién de
Compras y Contratacién, que elevara al Organo de Contratacion competente para resolver una
propuesta de resolucion.

El Organo de Contratacién competente para resolver las solicitudes de homologacién es el
Director General de IFEMA. Este drgano resolvera estimando o desestimando la solicitud de
homologacidn a cada PSC segin cumpla o no las condiciones del presente Pliego de bases.

Una vez dictada la referida Resolucidon concediendo la homologacién y cumplimentados los
requisitos que se exigen para su efectividad, tal homologacion estara vigente desde la fecha de
la misma hasta su extincién por alguna de las causas establecidas en el presente pliego.

CAPITULO Il.- PROCEDIMIENTO PARA LA SOLICITUD Y OBTENCION DE LA CONDICION DE
HOMOLOGADO

CLAUSULA 6.- Capacidad y requisitos para solicitar la homologacion.

Podrdn solicitar la homologacidn las personas fisicas o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
conforme a lo establecido en el apartado | del Anexo | del presente Pliego acrediten la plena
capacidad de obrar, su actividad tenga directa relacién con los servicios objeto de Ia
homologacién, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales, Ia
representacién, la ausencia de prohibicién de contratar, la solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional por los medios que se especifican, asi como la habilitacion empresarial o
profesional y demas requisitos de participacion que se establezcan en dicho Anexo.
Igualmente, es necesario que su actividad tenga directa relacidn con los servicios objeto de la
homologacidn, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales

CLAUSULA 7.- Perfil del Contratante.

En la web institucional de IFEMA podra consultarse el Perfil del Contratante de IFEMA en el
que se incluirdn cualesquiera datos e informaciones referentes a este procedimiento y, en
particular, las modificaciones y correcciones de erratas que afecten a estas bases, y las
consultas planteadas por los licitadores solicitantes de la homologacidn y la concesion de la
homologacién. Sin perjuicio de lo anterior, la homologaciéon se notificard también
personalmente al interesado.

La publicacién de cualquier informacion general en el Perfil del Contratante produce plenos
efectos desde el momento en que se produzca.

CLAUSULA 8.- Visita a las instalaciones y consultas.

Los solicitantes de la homologacion podran solicitar una visita a instalaciones de IFEMA

destinadas a la realizacidn del servicio. Para concertar la cita correspondiente deberan seguir
las indicaciones publicadas en el Perfil del Contratante.
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Todos los solicitantes de la homologacion podran formular por escrito, cuantas aclaraciones
precisen, remitiendo la solicitud de las citadas aclaraciones a través del Portal de Licitacidon
Electrénica de IFEMA, indicando los datos de la empresa, persona de contacto, nimero de
teléfono, direccion de correo electrénico a efectos de contacto y notificaciones.

IFEMA procedera a la contestacidon de las consultas recibidas, publicando en el Perfil del
Contratante de IFEMA las consultas realizadas por todas las empresas solicitantes de la
homologacidn y las correspondientes contestaciones de IFEMA.

CLAUSULA 9.- Presentacién y contenido de las solicitudes de homologacion.

La documentacion relativa a las condiciones y demds elementos, podra ser revisada o retirada
en el Perfil del Contratante, durante la vigencia de las presentes bases.

Deberan entregarse las solicitudes de homologacion y la documentacion adjunta en el lugar
gue se designe en el anuncio de homologacién del Perfil del Contratante.

Las solicitudes de homologacidon se podrdn presentar en cualquier momento durante la
vigencia de las presentes bases.

Ningun interesado podrda presentar mas de una solicitud. La contravencién de estas
prohibiciones dara lugar a la inadmision de todas las solicitudes por él suscritas.

Las solicitudes que se aparten de los modelos incluidos en este Pliego podran ser rechazadas.
IFEMA, a su criterio; no obstante podra admitir aquellos documentos que, aun apartandose del
modelo, incorporen la totalidad y el detalle de la informacién solicitada en cada caso.

La utilizacién de medios y soportes electrénicos, informaticos y telematicos en la presentaciéon
de las solicitudes, asi como en las notificaciones y comunicaciones entre IFEMA vy los
interesados serd obligatoria, desde el momento en el que se habilite en la Plataforma de
Licitacion Electrénica y en la forma en que en ella se establezca. A estos efectos, se aplicara lo
establecido en las Disposiciones adicionales decimoquinta y decimosexta de la LCSP.

Las solicitudes de homologacion y la documentacién que las acompafia se presentaran
redactadas en lengua castellana, o traducidas oficialmente a esta lengua, y constaran de un
Unico sobre o archivo electrénico n? 1, cerrado y firmado por el solicitante o persona que lo
represente.

La presentacidn de sobres en la plataforma de licitacidn electrénica podra realizarla cualquier
trabajador de la empresa que disponga de certificado electrénico, aunque los documentos en
ellos contenidos deberan ser necesariamente firmados por el/los apoderado/s de la compaiiia.

Los documentos que se incluyan y que requieran firma del solicitante han de ser firmados de
forma electrénica (en cuyo caso se presentard el archivo electrénico que contenga la firma
electrénica) o manuscrita (en cuyo caso se presentara el documento escaneado del firmado en
papel) por quien ostente poder suficiente para ello.
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En caso de que algin documento que requiera firma, haya de ser firmado por mas de un
apoderado, se deberan incorporar al documento, en la forma senalada en el anterior apartado,
las firmas de todos los que deban intervenir.

La validez y suficiencia de esta representacion se revisara por la Comisién de Compras en el
momento en que proceda. La Comisidon acordard la exclusion del solicitante en caso de
insuficiencia de la representacion, sin perjuicio de la posibilidad de subsanacién que ha de
darse al solicitante.

El contenido de la solicitud de homologacidn es el que especificamente se sefiala en el ANEXO |
al presente Pliego de bases.

En todo caso, corresponderd a la Comisién de Compras y Contratacién la funcién de valorar la
validez y suficiencia de la documentacidn presentada, y de adoptar el acuerdo de no admisién
del solicitante que no cumpla con los requisitos establecidos para la presentacién y admision
de solicitudes de homologacion.

CLAUSULA 10.- Apertura de las solicitudes de homologacion y Resolucién de homologacién.

La Comision de Compras y Contratacion se reunira y revisard la documentacion presentada por
la empresa solicitante decidiendo sobre la admision de la solicitud y, en caso de ser necesario,
solicitando la subsanacién de carencias en la documentacién. Dicha subsanacidn se realizara
dentro de un plazo de 10 dias habiles.

En caso de no atenderse la subsanacion en el plazo concedido o, en su caso, en el de sus
prorrogas, se entendera que el solicitante desiste de su peticion.

En esos casos, el solicitante deberd, si lo estima procedente, iniciar un nuevo tramite de
homologacion.

La Comision de Compras y Contratacion realizard su informe final de propuesta de
homologacion, que contendra un pronunciamiento sobre el cumplimiento de los criterios de
solvencia técnica y econdmica de la empresa participante y propondra la estimacién o
desestimacion de la solicitud de homologacién, segin considere que se cumplen, o no los
requisitos de la homologacién. Esta Comisién elevara su informe al Organo de Contratacion, el
cual acordara lo que proceda, si bien, si se aparta de la propuesta de la Comisién de Compras,
debera motivarlo. La estimacidn de la solicitud de homologacidn estara condicionada, en todo
caso, a la constitucion de la garantia, el pago del depdsito fijo anual de 6.000 euros y el resto
de la documentacion administrativa requerida, que figura en el Anexo | de las presentes bases.

Una vez estimada la solicitud de homologacién por el Organo de Contratacidn, se requerira al
interesado para que presente en el Departamento de Tesoreria de IFEMA acreditaciéon de
haber constituido, en los plazos sefialados en este Pliego, la garantia definitiva, el pago del el
depdsito fijo anual y la pdliza de seguro, asi como el resto de la documentacién administrativa
requerida, que figura en el Anexo | de las presentes bases.

La Comision de Compras valorara la correcta presentacién de la documentacion acreditativa
del cumplimiento de estos requisitos. En caso de que no se haya cumplimentado
correctamente los citados requisitos en el plazo otorgado para ello o en el de sus prérrogas, la
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homologacién no surtird efecto y se entendera que el interesado desiste de su peticidn. Asi se
acordara por la Comisiéon de Compras y se notificard al interesado.

CAPITULO Ill.- REGIMEN ECONOMICO DE LA HOMOLOGACION
CLAUSULA 11.- Depésito fijo anual.

Los proveedores homologados deberan abonar un depésito fijo anual de 6.000 euros (SEIS MIL
EURQS) por la inclusién de su marca en el Catalogo de Servicios, ademds de la incorporacién en
los documentos del Centro de Convenciones de IFEMA y de un link de la compaiiia en la web
institucional de IFEMA. Esta cantidad se abonara por los PSC homologados al otorgamiento de
esta condicion, de conformidad con lo establecido en la clausula 10.

Las empresas que resulten homologadas de forma no coincidente con el inicio del afio natural
deberan abonar la parte proporcional del depdsito, segin los meses restantes hasta la
finalizacién del afio natural.

Dicho depésito sera objeto de devolucidon en el caso de que los descuentos - los que en el
precio que ha de pagar IFEMA por la compra del servicio ha de aplicar el PSC sobre el precio al
cliente-, que se vayan aplicando en la prestacién de servicios, de conformidad con la clausula
12 superen el importe del depdsito fijo anual.

Todos los afios, en un plazo maximo de 15 dias naturales desde el inicio del afio natural, se
procederd por parte de las empresas homologadas a abonar los 6.000 euros indicados
anteriormente. A dicho depdsito se aplicaran las reglas de devolucidn antes fijadas.

El impago del importe pasado un periodo de 30 dias naturales desde el inicio del nuevo
periodo de homologacién anual dard lugar automaticamente a la pérdida de la condicidn de
proveedor homologado.

CLAUSULA 12.- Precios del servicio y facturacién.

FACTURACION Y FORMA DE PAGO: El procedimiento de facturacién y de forma de pago para
cada uno de los servicios reflejados en las presentes bases se encuentra detallado en el Anexo
1.

El proveedor homologado tendrd contacto directo con el cliente para fijar el objeto y las
condiciones de la oferta que se realizard por IFEMA al cliente y su precio, permitiendo y
facilitando el adecuado control por parte de IFEMA de los importes en tal sentido facturados.

El PSC comunicara a IFEMA el objeto y las condiciones de su oferta y el precio de la misma al
cliente, lo que implicard un compromiso del PSC de vender y facturar el servicio a IFEMA por el
importe del precio del servicio al cliente con los siguientes descuentos:
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DESCUENTO

Hasta 500.000 euros 7,5%

Superior a 500.000 euros y hasta 700.000 euros 8,5%

Superior a 700.000 euros y hasta 1 millén de euros | 9,5%

Superior a 1 millén de euros 10%

En caso de exceder las ventas y superarse los margenes establecidos en cada tramo, se
aplicara el descuento superior Unicamente al exceso que supere la cifra correspondiente, es
decir, en caso de alcanzarse, por ejemplo, unas ventas de 730.000 euros se aplicard un
descuento del 7,5% sobre los primeros 500.000 euros, un descuento del 8,5% sobre los
siguientes 200.000 euros y un descuento del 9,5% sobre los 30.000 euros restantes.

Para la aplicacidon del descuento variable, el PSC deberd tener en cuenta que las cifras
mencionadas hacen referencia a las ventas brutas anuales durante la vigencia de las bases,
excluyendo los servicios de catering requeridos por IFEMA para eventos propios.

Se entiende como ventas brutas el importe total de las ventas por el total del servicio de
catering, asi como los importes ingresados por otros conceptos y servicios, relacionados con el
mismo, prestados por los proveedores homologados en los recintos de IFEMA, exceptuando
aquellos solicitados directamente por IFEMA para ferias o eventos propios. Dichos importes se
contemplaran sin considerar el Impuesto sobre el Valor Afiadido que las grava.

En este sentido, serd considerado como integrante del volumen de ventas que se tiene en
cuenta para fijar el porcentaje de descuento a abonar, cualquier servicio adicional, como
alquiler de mobiliario, decoracidn, etc., que se incluya en la prestacién del servicio de catering
que el homologado vende y factura a IFEMA, aun cuando sea subcontratado por el proveedor
homologado a un tercero.

Adicionalmente, para determinados eventos, a las empresas homologadas se les podra
solicitar, tanto por parte de IFEMA como de un organizador externo, la instalacion de
unidades no fijas de caracter temporal destinadas a la venta directa al publico, habilitdndose
determinadas zonas del Recinto Ferial (carpas, interior de los pabellones, etc.) para su
ejecucién. En este tipo de servicios, los costes de instalacién seran por cuenta del PSC, que
deberd presentar a IFEMA el proyecto para su aprobaciéon e incorporara las necesidades
materiales requeridas (barras, unidades de frio, vitrinas, mesas, sillas, etc.).

Para estos ultimos servicios de venta directa al publico, IFEMA actuara como intermediadora,
debiendo abonarle el PSC, en concepto de comision por intermediacidon un canon equivalente
al ofertado por el concesionario de servicios de restauracion general, establecido actualmente
en un 16,25% sobre el total de ventas brutas.

IFEMA facturard al proveedor homologado el importe del canon resultante en la forma que se
establece en el Anexo .
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CAPITULO IV.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES

CLAUSULA 13.- Obligaciones de los homologados.

Las principales obligaciones que los PSC que hayan sido homologados asumen desde la
notificacién de la Resolucién de homologacién a su favor, son las siguientes, cuya enumeracion
no tienen caracter exhaustivo:

a)

b)

d)

e)

Abonar el depdsito fijo anual de 6.000 euros (SEIS MIL EURQOS), regulado en la cldusula 11
en contraprestaciéon por la inclusién de su marca en el Catalogo de Servicios, ademas de
su incorporacidn en los documentos del Centro de Convenciones de IFEMA y de un link de
la compafiia en la pagina web de IFEMA. Esta cantidad se abonarda por los PSC
homologados. El cumplimiento de esta obligacidn no serd exigible a los homologados
eventuales.

Atender las peticiones que realice IFEMA para dar servicio a sus clientes o en los casos en
los que sea ella la destinataria del servicio, incluyendo la explicacién de su propuesta y el
cierre de los detalles con los clientes.

Facturar a IFEMA los servicios prestados, de conformidad con lo establecido en la
clausula 12.

Prestar los servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente Pliego y
en cada contrato de servicio a prestar, y seguir las instrucciones de IFEMA, conforme a lo
dispuesto en las presentes bases y en las prescripciones técnicas. El incumplimiento de las
obligaciones como homologado podrd dar lugar a la revocacién de la condicién de
homologado y/o a la reclamacion, en su caso, de los dafios y perjuicios que se hubieran
producido, sin perjuicio de la incautacién de la garantia. En particular, no podra llevarse a
efecto modificacidn alguna en las condiciones de prestacion del servicio sin la autorizacion
escrita y expresa de IFEMA.

El proveedor homologado y su personal deberdn conocer y cumplir, en lo que les sea de
aplicacion y en el desarrollo de sus actividades y trabajos o la prestacion de sus servicios
las normativas de participacidon y los anexos técnicos especificos que se encuentran
disponibles y actualizados en la web institucional de IFEMA.

En cada contrato de prestacién de servicios, el PSC homologado se obliga a cumplir la
normativa de seguridad, publicada en la web institucional de Ifema.

Constituir la garantia definitiva.- Las empresas homologadas deberan prestar una
garantia definitiva por importe de 12.000 euros (doce mil euros) en metdlico, aval
bancario o contrato de seguro de caucidon o mediante cualquiera de los medios previstos
en las normas de contratacion publica.

En el caso de la homologacion eventual regulado en la cldusula 22 la empresa
homologada debera prestar una garantia por importe de 3.000 euros (tres mil euros), en
metalico, aval bancario o contrato de seguro de caucidn o mediante cualquiera de los
medios previstos en las normas de contratacion publica.
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Si la garantia se presta en metdlico, debera ingresarse en la cuenta corriente abierta a
nombre de IFEMA que se le indicard por IFEMA al efecto, indicando el procedimiento
selectivo mediante la cita, al menos, del nimero de expediente de contratacién.

Esta garantia debera constituirse en el plazo de diez dias naturales, contados a partir del
dia siguiente a la fecha de la notificacidon del requerimiento de documentacién para la
concesion de la consideracion de homologado, acreditando, mediante comparecencia en
el Departamento de Tesoreria de IFEMA, la constitucion de la misma con la exhibicion de
sus justificantes. Si el proveedor homologado no cumpliese la referida obligacién en el
plazo citado, o en el adicional que, en su caso, se concediese, la Resolucidon de
homologacidon quedard sin efecto de manera automdtica e IFEMA tendra derecho a
reclamar al proveedor homologado el abono de los dafos y perjuicios causados.

La garantia definitiva respondera de los siguientes conceptos:

- De las penalidades impuestas al homologado por razén de la ejecucién de los
contratos de servicios encargados, cuando aquéllas no puedan deducirse del pago de
las facturas recibidas de los mismos.

- De los dafios y perjuicios causados por el homologado en supuestos de resolucion de
los contratos de servicios encargados al mismo, incluidos no sdélo los ocasionados
directamente a IFEMA sino también los reclamados a IFEMA por sus clientes
destinatarios de los referidos servicios.

- De los gastos originados, y de cualesquiera dafios y perjuicios derivados de la demora
del homologado en el cumplimiento de sus obligaciones.

- De los dafios y perjuicios causados por el homologado en supuestos de
incumplimientos de los contratos de servicios encargados o como consecuencia de la
ejecucion de los mismos, incluidos no sélo los ocasionados directamente a IFEMA
sino también los reclamados a IFEMA por sus clientes destinatarios de los referidos
servicios, incluso aunque no tuviera lugar la resolucion de los referidos contratos.

Lo establecido en los anteriores apartados no impedira el ejercicio del derecho de IFEMA
al resarcimiento, ademads, de los dafios y perjuicios que el proveedor homologado
ocasionara a la misma con motivo de la ejecucion del contrato, en lo que exceda del
importe de la garantia definitiva incautada.

La garantia definitiva deberd permanecer vigente durante la vigencia de la homologacion.
La garantia sera devuelta dentro del plazo de dos meses contados a partir de la extincidn
de la homologacién por causas no imputables al homologado, previa peticidon por su
parte.

La devolucion se producird mediante la puesta a disposicidn del homologado, en el
departamento de Tesoreria de IFEMA del documento acreditativo de la garantia
constituida, o mediante la devolucién a través de cheque nominativo del importe en
metadlico depositado (opcionalmente se podra realizar una transferencia bancaria, en el
caso de designacidn de una cuenta bancaria nominativa cuyo Unico titular sea el licitador
siempre que asi se comunique a IFEMA de manera fehaciente, mediante certificacion de
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la entidad bancaria). La persona que pretenda hacerse cargo de tales documentos, debera
acreditar poder suficiente a tal fin.

f) Obligaciones fiscales, laborales y sociales.- El homologado esta obligado al cumplimiento
de la legislacién vigente, especialmente en todo lo previsto en las disposiciones en
materia fiscal, laboral, de Seguridad Social y Prevencion de Riesgos Laborales, u otros que
le sean de aplicacién. A tal efecto, vendra obligado a facilitar a IFEMA la documentacién
que ésta le solicite al respecto para cerciorarse del cumplimiento por parte del proveedor
homologado de todas sus obligaciones. En consecuencia, el homologado, como Unico
empresario de su personal adscrito a los trabajos contratados, se compromete
expresamente a cumplir, respecto del mismo, con todas las obligaciones derivadas, tanto
laboral y social, como fiscal.

Ambas partes acuerdan que el incumplimiento de las mismas constituira causa suficiente
para la revocacion de la homologacioén, sin derecho a indemnizacién alguna.

Asimismo, en materia de prevencién de riesgos laborales, el homologado debera tener a
disposicion de IFEMA su plan de prevencidon de riesgos laborales, de acuerdo con la
legislacién vigente, asi como acreditacion suficiente de haber transmitido a su personal la
informacidn vy las instrucciones recibidas del empresario titular del centro de trabajo en
los términos previstos en el articulo 18.1 LPRL, en relacidn con el articulo 9.3 del RD
171/2004.

g) Obligaciones en materia laboral y de Seguridad Social.- El proveedor homologado
efectuara la prestacién indicada con personal que tenga contrato laboral con dicha
Empresa, siendo por tanto, titular exclusivo de los derechos y obligaciones que dicho
caracter de empresario le confiere, liberando en consecuencia a IFEMA de toda
responsabilidad frente al citado personal.

Las personas que el proveedor homologado designe para la prestacién del servicio objeto
de este contrato, dependen, a todos los efectos, de dicha Empresa; es decir, las empresas
homologadas son un contratante independiente y sus empleados no son, ni de hecho ni
de derecho, empleados de IFEMA, hallandose vinculados laboralmente, Unica vy
exclusivamente, a la empresa del homologada, quién serd responsable del abono de los
salarios, las cotizaciones a la Seguridad Social, las retenciones, declaraciones y
liguidaciones de impuestos, y todas las obligaciones dimanantes del contrato de trabajo o
de cualquier otro tipo de contrato.

Conforme a la normativa vigente en materia de subcontratacién de obras y servicios,
control del empleo sumergido, lucha contra el empleo irregular y fraude a la Seguridad
Social, el proveedor homologado es responsable de acreditar fehaciente vy
documentalmente el debido cumplimiento de las obligaciones de inscripcidn, afiliacion y
cotizacion de su empresa como empleadora y de sus empleados como trabajadores en
relacion con los trabajos objeto del contrato. Para ello, recabara por sus medios,
dispondrd y entregard a IFEMA los documentos mas validos en derecho respecto de su
participacién en la actividad contratada y de los trabajadores asignados a la misma.

El proveedor homologado declara que todos los conceptos salariales abonados a sus
trabajadores por los trabajos realizados para el desarrollo del presente contrato son
adecuados a derecho, responden a la naturaleza de los trabajos efectivamente
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ejecutados, tienen el debido reflejo en los recibos salariales y en los documentos de
cotizacion, y son gravados con los impuestos que, en su caso, correspondan.

El proveedor homologado se responsabiliza asi mismo de comprobar el cumplimiento de
tales obligaciones respecto de las empresas, trabajadores auténomos o profesionales
subcontratados, en su caso, por él para la realizacién de trabajos objeto del presente
contrato.

Conforme a lo anterior, el proveedor homologado vendra obligado a facilitar a IFEMA la
siguiente informacion y/o documentacién de forma anual:

- Copia del documento acreditativo de la inscripcién empresarial en la Seguridad Social
de la empresa homologada.

- Certificacidn negativa de descubiertos frente a la Seguridad Social.

- Acreditacidon del alta efectiva en la Seguridad Social de los trabajadores asignados a
los trabajos objeto del contrato mediante resolucién de alta o Informe de
Trabajadores en Alta (ita) emitido por la Seguridad Social con huella de control a
través del sistema RED.

- Documentacién acreditativa del efectivo pago de salarios devengados por la
realizacion de los trabajos realizados al amparo de la homologaciéon, a los
trabajadores asignados a los mismos.

- Documentacién acreditativa de la vigencia del seguro exigido en el presente pliego.

La anterior relaciéon se entiende de caracter enunciativo y no limitativo, pudiendo IFEMA
en cualquier momento solicitar la entrega de informacion y/o documentacién adicional a
la contemplada para cerciorarse del cumplimiento por parte de la empresa homologada
de todas sus obligaciones.

Los datos personales del personal del proveedor homologado asi como, en su caso de sus
subcontratistas, seran tratados por IFEMA como encargado del tratamiento con las
finalidades y en los términos establecidos en la clausula 19 del presente Pliego de Bases.

h) Obligaciones especificas en materia de prevencion de riesgos laborales.- La compafiia
homologada, como empresario de los trabajadores adscritos a los servicios contratados,
vendra obligado al cumplimiento integro de las obligaciones que en materia de Seguridad
y Salud laboral se contienen en la Normativa aplicable, con especial mencién a lo
dispuesto en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y Reglamentaciones especificas
que sean de aplicacidon en relacidn con el servicio contratado.

En el supuesto de que IFEMA constatase la existencia de incumplimientos por parte del
proveedor en relacién con la normativa laboral, social, fiscal o de seguridad en el trabajo,
sin perjuicio de la facultad de resolver el contrato y revocar la homologacién, podr3,
atendiendo a la gravedad del incumplimiento, paralizar el servicio y requerir al proveedor
para subsanar los incumplimientos detectados. Ademas, en esos casos de
incumplimiento, IFEMA podra efectuar la retencidn del pago de las facturas pendientes de
abono al proveedor, para destinar dicho importe en primer término para la efectividad de
la imposicién de penalidades y resarcimiento de dafios y perjuicios ocasionados a IFEMA,
guedando facultada igualmente a mantener la retencién del saldo restante, para atender
cualesquiera otras eventualidades derivadas del incumplimiento.
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i) Auditorias y sistemas de control.- Permitir a IFEMA la realizacion, con medios propios o
mediante la contratacion con una firma especializada, de auditorias financieras u
operativas de los servicios de catering prestados por el proveedor en su condiciéon de
proveedor del servicio de catering homologado de IFEMA (PSC) y realizar los controles de
todo tipo que estime pertinentes, al efecto de conocer el funcionamiento del mismo y
poder verificar el cumplimiento de las obligaciones adquiridas por el proveedor
homologado.

La empresa homologada estard obligada a facilitar la documentaciéon necesaria para
efectuar las auditorias pertinentes, garantizando el libre acceso a dependencias, libros,
registros, etc.

El contenido de dichas auditorias operativas podra incluir aspectos tales como:

= laborales

= Fiscales

= Satisfaccion del cliente

= Prevencion de riesgos laborales
= Higiénico-sanitarios

= Legales

Ademas de cualquier otro aspecto que IFEMA estime conveniente.

Con el fin de controlar las posibles quejas de los usuarios, el proveedor homologado
debera tener, a disposicion de los mismos, una “Hoja de reclamaciones” de acuerdo con la
normativa legal vigente en cada momento en la Comunidad Auténoma de Madrid.

Asimismo, IFEMA podra proporcionar un cuestionario, a cumplimentar por el cliente del
PSC, después de cada servicio.

En cualquier caso y sin perjuicio de lo dispuesto en el presente documento, el proveedor
homologado serd el Unico responsable frente a los organismos competentes, al cliente a
terceros y al propio IFEMA, por cualquier posible irregularidad en la salubridad de
alimentos y bebidas o de cualquier otra indole.

Todas las actuaciones realizadas por el proveedor homologado que, de acuerdo con lo
previsto en el presente Documento de Bases, requieran la aprobacién previa de IFEMA,
deberdn ser puestas en conocimiento de esta ultima por escrito. IFEMA debera responder
en el plazo maximo de 15 dias naturales a la propuesta del proveedor homologado,
entendiéndose, en caso de no responder, que acepta la propuesta.

j) Otras obligaciones de las empresas homologadas.- Aquellas empresas que sean
homologadas se comprometen a:

e Adquirir y mantener todos los elementos necesarios para la adecuada prestacion del
servicio, atendiendo para ello a las consideraciones especificadas en este Documento.

e Mantener las instalaciones en un adecuado estado de conservacion técnica de manera
qgue su utilizacion sea totalmente segura para los usuarios del servicio y cumplir
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rigurosamente todas las condiciones exigibles en materia higiénico-sanitaria y de
limpieza, tanto exterior como interior.

e Retirar todas las basuras y residuos, que se originen, del lugar que se haya utilizado
para abastecer los servicios de catering. El proveedor podra elegir llevarse estos
residuos en sus propios vehiculos, si asi estimase oportuno, o acordar con las empresas
colaboradoras de IFEMA la prestacidn del servicio de recogida de basura, asumiendo el
proveedor en todo caso el coste del servicio.

e Cualquier actividad de tipo promocional o publicitaria (colocacion de sombrillas,
carteles, paneles, o cualquier otro tipo de soporte publicitario, asi como la realizacion
de actos de caracter promocional) que se realice en las zonas exteriores de los
pabellones debera contar con la aprobacién previa de IFEMA.

e Dado el caracter internacional de gran parte de los eventos celebrados en IFEMA, el
PSC debera contar con dos interlocutores que dominen el idioma inglés, nivel minimo
B2, asi como debera facilitar a los clientes internacionales toda la documentacion
necesaria (presupuestos, propuestas de servicio, etc.), como minimo, en castellano e
inglés.

e Cumplir cuantas normas de Seguridad Social y materias laborales y seguridad e higiene
en el trabajo que afecten al personal adscrito a la explotacién del servicio y estar al
corriente en el cumplimiento de sus deberes fiscales y con la Seguridad Social.

e Asumir todos los impuestos, y gravamenes fiscales (impuestos, tasas y arbitrios de
cualquier tipo) que recaigan sobre la prestacion del servicio.

e Indemnizar a terceros por los dafios que les ocasionare el funcionamiento del servicio,
por causas imputables a la empresa al proveedor homologado, o al personal adscrito al
servicio, salvo si se hubiesen producido como consecuencia inmediata y directa de
actos realizados en cumplimiento de una orden dictada por IFEMA con caracter
ineludible, dentro de los limites establecidos en las leyes.

e Cumplir las directrices de IFEMA, sin menoscabo de los derechos que se le reconocen
en virtud del presente Documento.

e Conducir su actividad con pleno respeto a las reglas que rigen la libre competencia.

k) Seguro.- Los proveedores homologados estan obligados a suscribir/presentar la pdliza de
seguro en las condiciones que se especifican a continuacion:

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL: El proveedor homologado vendrd obligado a
indemnizar cualquier tipo de dafios personales, materiales y perjuicios consecuenciales,
derivados de la ejecucion del servicio, tanto a IFEMA y sus dependientes como a terceros.

A efectos de garantizar la indemnizacion por los tipos de dafios sefalados, el proveedor
homologado deberd suscribir una pdliza de seguro de responsabilidad civil que
contemplara las siguientes coberturas y condiciones minimas:
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LIMITE MiNIMO DE INDEMNIZACION: 600.000 euros por siniestro.

RESPONSABILIDADES Y COBERTURAS GARANTIZADAS:

1. Responsabilidad Civil de Explotacion que debera incluir especificamente Ia
responsabilidad civil por los dafos y perjuicio derivados del suministro de bebidas y
alimentos (intoxicaciones alimentarias).

2. Responsabilidad Civil de Productos (intoxicaciones alimentarias).

3. Responsabilidad Civil Subsidiaria de Contratistas y Subcontratistas (incluir sélo en el
caso de que se autorice al homologado esta circunstancia tal y como se especifica en
las bases).

4. Responsabilidad Civil Patronal 600.000€ (max. 100.000€/victima).

5. Responsabilidad Civil Locativa por dafios a las instalaciones de IFEMA.

6. Responsabilidad Civil Cruzada (sélo incluir en el caso de que se autorice a la empresa
homologada la intervencion de contratistas y subcontratistas, asi como la intervencion
de varias empresas en la ejecucién del contrato).

7. Defensa juridica y constitucidn de fianzas civiles y criminales.

8. FRANQUICIA MAXIMA:

a. Dafios materiales: 1.200 euros por siniestro

b. Daios personales: SIN FRANQUICIA

9. ASEGURADO ADICIONAL:

a. IFEMA vy sus dependientes SIN PERDER LA CONDICION DE TERCERO EN LA POLIZA y los

contratistas y subcontratistas en su caso.

La vigencia del seguro debera mantenerse durante todo el periodo de homologacion del
servicio.

Asimismo, los PSC homologados se obligan a exigir a sus subcontratistas (si existiesen) la
contratacion de los seguros y el cumplimiento de las obligaciones recogidas en la presente
cldusula. El incumplimiento de esta obligacidon no eximira al PSC de sus obligaciones frente
a IFEMA.

En caso de siniestro, cualquier diferencia que surja en el pago de las indemnizaciones, ya
sea por aplicacion de franquicias, u otro tipo de descubierto en los seguros contratados,
deberan ser soportados por el adjudicatario.

El adjudicatario, se obliga a reparar los dafios y responder por aquellos riesgos que no
qgueden garantizados en las podliza de seguro descrita en esta clausula (y que sean
imputables al mismo), a fin de llevar a buen término las obligaciones y responsabilidades
asumidas en el presente contrato.

OBJETO DEL SEGURO. Garantizar el aseguramiento de las reclamaciones y sus
consecuencias econdmicas derivadas de cualquier responsabilidad civil que se formulen
en relacién con la realizaciéon del servicio de homologacidn contra el proveedor
homologado asegurado, los subcontratistas en su caso y la propia Institucidn Ferial de
Madrid (IFEMA) y sus dependientes.

A estos efectos, la podliza deberd incluir expresamente en el apartado actividad
asegurada/descripcion del riesgo el servicio a prestar a IFEMA objeto de esta
contratacion.
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No surtird efecto la homologaciéon hasta que IFEMA dé su conformidad a la pdliza de
seguros. A estos efectos, dentro del plazo otorgado por IFEMA, el proveedor
homologado debera entregar la siguiente documentacion:

1. Una COPIA DE LA POLIZA con su correspondiente recibo de prima en la que debera
especificarse todas y cada una de las condiciones establecidas con anterioridad:

a. Limite de indemnizacién

b. Responsabilidades y coberturas garantizadas
¢. Franquicia mdxima

d. Asegurado adicional

En defecto de la pdliza debera entregar:

2. UN CERTIFICADO EXPEDIDO POR LA ASEGURADORA en el que debera relacionarse
especificamente todas y cada una de las condiciones establecidas con anterioridad:

a. Limite de indemnizacién

b. Responsabilidades y coberturas garantizadas
c. Franquicia maxima

d. Asegurado adicional

El proveedor homologado y subcontratistas en su caso, seran responsables de los dafios
gue puedan sufrir los materiales, maquinaria y herramientas de su propiedad utilizados
para la ejecucidon del servicio, por causas inherentes a su propia actuacién. A estos
efectos, tendrd la opcién de contratar un seguro de dafios materiales que garantice tales
perjuicios.

[) Discontinuidad en el Servicio.- Si, como consecuencia de conflictos laborales entre el
proveedor homologado y su personal, u otros motivos de cualquier indole, salvo que
estén expresamente contemplados por la Ley como casos de fuerza mayor, no pudiera
llevar a efecto la prestacion del servicio contratado, deberan comunicarlo a IFEMA con la
maxima antelacion posible.

En este supuesto, IFEMA comunicara al proveedor homologado aquellos servicios que
considera esenciales, con el fin de que éste realice las acciones oportunas tendentes a
lograr su cobertura. Si, a pesar de ello, el proveedor homologado no pudiera prestarlo con
sus propios medios, IFEMA podran recurrir a los servicios de otras empresas, pudiendo
repercutir sobre el proveedor homologado los posibles sobrecostes, asi como los dafos y
perjuicios que se produjeran.

m) Acreditacion del personal de la empresa homologada.- El proveedor homologado conoce
y acepta que todo el personal que preste servicios en el recinto ferial debera estar, en
todo momento, acreditado con la "tarjeta de acreditacidon personal" que le corresponda
de acuerdo con el servicio desarrollado, sin la cual no estd permitido el acceso o la
estancia en el recinto. Por ello, remitird y actualizard periédicamente la relacion de su
personal y del personal de sus subcontratistas destinado en el recinto ferial e IFEMA
expedira las acreditaciones.
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Los datos personales del personal del proveedor homologado asi como, en su caso de sus
subcontratistas, seran tratados por IFEMA como encargado del tratamiento con las
finalidades y en los términos establecidos en la clausula 19 del presente Pliego de Bases.

La base juridica para el tratamiento reside en la existencia de una relacién contractual y el
interés legitimo de Ifema de preservar la seguridad de sus instalaciones. Los datos se
conservaran mientras sean necesarios para el cumplimiento de esos fines.

n) Régimen de personal.- Todo el personal necesario para prestar los servicios de catering
debera ser contratado por el proveedor homologado, a su cuenta, dependiendo por tanto
exclusivamente a todos los efectos del proveedor homologado, que tendrd todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario, sin que en ningln caso pueda
alegarse derecho alguno por dicho personal en relacién con IFEMA, ni exigir a ésta
responsabilidad de ninguna clase como consecuencia de las relaciones y obligaciones
existentes entre el proveedor homologado y sus trabajadores.

o) Ejecucion de los servicios.- La ejecucién de cada contrato de prestacién de servicios
derivados de la homologaciéon se realizard a riesgo y ventura de los proveedores
homologados y éstos no tendran derecho a indemnizacién alguna por causa de averias,
pérdidas o perjuicios ocasionados en la explotacidn del servicio o cualquiera otra causa,
excepto las previstas en el presente Documento de Bases.

Tampoco tendrdn derecho a indemnizacién por extincién de la homologacién por las
causas previstas en el presente pliego

Los proveedores homologados estaran obligados a cumplir cuantas normas de seguridad
haya dictado o dicte en el futuro IFEMA, siendo responsables del cumplimiento de las
mismas por parte de todo su personal. Estas normas se extenderdn fundamentalmente a
las siguientes materias:

- Control identificativo de todo el personal con comunicacién inmediata de altas y
bajas.

- Control de entradas y salidas del citado personal y vias de circulacién restringida.

- Operacion de apertura y cierre de los locales en los que desarrollen su actividad los
proveedores homologados.

- Horario y control de entradas y salidas de mercancias y suministros, asi como de los
propios proveedores o sus subalternos.

- Custodia de llaves.

- Operaciones sobre los equipos de control de suministro e instalaciones de agua, gas,
electricidad y fluidos en general, ademas de los de seguridad, teléfonos,
climatizacion, etc.

Los proveedores homologados seran responsables de los dafios y perjuicios que puedan
originarse por el incumplimiento, por su parte o por su personal, de las normas de
seguridad establecidas por IFEMA.

p) Responsabilidades.- Del cumplimiento de las obligaciones establecidas en las clausulas
anteriores respondera exclusivamente el PSC, quien vendra obligado a reintegrar a IFEMA
cualesquiera cantidades que por causa del incumplimiento de tales obligaciones ésta
hubiese sido condenada a pagar en virtud de multa, sancidon administrativa o sentencia
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judicial. Lo anterior se entiende con independencia de la reclamacién de dafios y
perjuicios que en su caso IFEMA pudiese plantear en la sede judicial que corresponda.

Queda por tanto bien entendido que IFEMA se reserva el derecho a ejercitar la accién de
repeticion contra la empresa homologada, por el importe global de la reclamacién o
litigio, y que el proveedor homologado pacta, conviene y acepta en este acto tal derecho.

Asimismo, el proveedor homologado deja indemne a IFEMA de cualesquiera
reclamaciones de naturaleza laboral o de Seguridad Social que interpongan sus
empleados o cualesquiera terceros publicos o privados referidas a los derechos laborales
del personal de la empresa homologada.

El proveedor homologado asume las responsabilidades ya sean administrativas, civiles,
laborales o criminales, asi como los dafios a terceros y responsabilidades que solidaria o
subsidiariamente pudieran imputarse a IFEMA, derivados o acaecidos con ocasién de su
gestiébn como proveedor homologado, liberando a IFEMA de cualquier obligacion al
respecto. No se entenderd como gestidon del proveedor homologado las consecuencias
derivadas del cumplimiento de una orden dictada por IFEMA con caracter ineludible,
dentro de los limites establecidos en las leyes.

CLAUSULA 14.- Obligaciones de IFEMA.

IFEMA, sin perjuicio de todas aquellas otras que procedan de acuerdo con la legislacidon
vigente, tendrd las obligaciones siguientes:

a) Otorgar al PSC la colaboracion adecuada para que pueda prestar el servicio

debidamente.

b) Nombrar un interlocutor con el proveedor homologado para facilitar la relacidn con las

diferentes dreas y departamentos de IFEMA.

c) Incluir a las empresas que hayan obtenido la homologacién en la lista de proveedores

habilitados para la prestacion de servicios de catering para eventos o convenciones, asi
como incorporar un link de la compaiiia en la pagina web de IFEMA.

d) Incluir a las empresas homologadas en el Catadlogo de Servicios para la prestacion de

servicios de catering a expositores en stands.

e) Proporcionar a las empresas homologadas los espacios destinados a los servicios de

catering en perfecto estado de conservacion y limpieza.

Acreditar al personal de las empresas homologadas para el acceso al recinto.

g) Facilitar la entrada de los vehiculos para la descarga de producto y material.
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CLAUSULA 15.- Cesiones y subrogaciones. Subcontratacion.

Los PSC no podran ceder su homologacion a terceros. En caso de fusion, escision o
transmisién de rama de actividad, deberan facilitarse los datos relevantes del potencial
cesionario, con el fin de que IFEMA pueda comprobar si cumple los requisitos exigidos en el<
presente pliego de bases que justificaron el reconocimiento como PSC homologado. Una vez
comprobado que reune solvencia suficiente, IFEMA decidira discrecionalmente si autoriza o no
la cesion. Asimismo, no se aceptaran situaciones de hecho que impliquen subrogaciones de
terceros no autorizadas.

Los PSC no podran subcontratar con terceros la prestacion del servicio de catering, excepto
en relacién con prestaciones meramente accesorias. Estas subcontrataciones deberan ser
previamente comunicadas a IFEMA, que podrad oponerse, por razones justificadas, en el plazo
de 15 dias naturales desde su comunicacion. El subcontratista en ningln caso establecerd por
su condicién de tal relacién juridica alguna con IFEMA.

En el caso de que se conceda la autorizaciéon de IFEMA para subcontratar, ello no implica el
nacimiento de ningun vinculo o relacién contractual entre IFEMA y el subcontratista y no libera
al proveedor de la obligacidn de vigilar la actividad del Subcontratista, de |la de responder de la
actuacion de éste ni del cumplimiento en todo del Contrato.

El proveedor homologado responderd frente a IFEMA, y habrd de justificar, a requerimiento de
ésta, por el cumplimiento de las obligaciones laborales, sociales, tributarias y de cualquier otro
orden relativo al personal de los subcontratistas.

Sin perjuicio de lo anterior, IFEMA podra en todo momento inspeccionar y vigilar los trabajos
de los subcontratistas y el cumplimiento de sus obligaciones, y los subcontratistas quedaran
obligados a facilitarle toda la colaboracién que para ello pueda ser necesaria (documentacion,
informes, libre acceso a sus instalaciones, etc.).

Los subcontratistas no tendrdn accién directa contra IFEMA por los pagos que el proveedor
homologado les adeude. IFEMA antes de realizar el pago correspondiente a la facturacion del
objeto del Contrato, podra exigir al proveedor homologado la acreditacién del cumplimiento
de sus obligaciones contractuales con los Subcontratistas, y en particular la de estar al
corriente en los pagos. En caso de que IFEMA constate que el proveedor homologado no ha
cumplido sus obligaciones en relacién con la subcontratacién, podra efectuar la retencion del
pago de las facturas pendientes, para destinar dicho importe en primer término para la
efectividad de la imposicion de penalidades y resarcimiento de dafios y perjuicios ocasionados
a IFEMA, quedando facultada respecto del saldo restante, a aplicarlo a los pagos a
subcontratistas y para atender cualesquiera otras eventualidades derivadas del
incumplimiento.

En el supuesto de que la empresa homologada subcontrate o ceda algun servicio, sin el
preceptivo permiso, figurara ante IFEMA como Unico responsable a todos los efectos.

Los proveedores homologados asumen la total responsabilidad de la ejecucién del contrato
frente a IFEMA, con arreglo estricto a lo dispuesto en el presente Documento y a los términos
del contrato, sin que pueda derivar ninguna responsabilidad a sus subcontratistas.
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CLAUSULA 16.- Incumplimiento de obligaciones.

Los incumplimientos por los PSC se calificardn de leves, graves o muy graves, segun las
circunstancias concurrentes, y, especificamente, atendiendo al menor o mayor perjuicio que
con ellas se cause al funcionamiento del servicio o al publico en general.

Se consideraran incumplimientos MUY GRAVES las siguientes:

a)

c)

El Incumplimiento por el PSC de la normativa en materia laboral, de Seguridad Social,
sanidad y salubridad y de prevencidn de riesgos laborales de obligado cumplimiento, asi
como las obligaciones econdmicas derivadas de IRPF y Seguridad Social de los
empleados.

La cesion, el subarriendo o el traspaso de la totalidad o parte de los servicios objeto del
contrato, bajo cualquier modalidad o titulo, sin previa autorizacién expresa de IFEMA.
Las interrupciones o suspensiones en la prestacion del servicio, salvo cuando concurran
circunstancias debidamente acreditadas de fuerza mayor o las previstas en estas bases,
o0 aun concurriendo, si no se cumple lo demds previsto en estas bases y en el de
condiciones técnicas y econdmicas.

El incumplimiento de la obligacién del PSC de mantener en buen estado de uso,
conservacién y limpieza los bienes e instalaciones cedidos por IFEMA para la prestacion
de los servicios.

El incumplimiento reiterado de las érdenes de IFEMA para la prestacién de los servicios
gue sean procedentes de acuerdo con el contenido de las presentes bases, las
condiciones técnicas y econdmicas y la normativa vigente, asi como las normas de
seguridad dictadas por IFEMA.

El falseamiento de la informaciéon a suministrar al 6rgano de control de IFEMA, de
conformidad con lo dispuesto en las presentes bases de condiciones y en el de
condiciones técnicas y econdmicas.

La inobservancia de normas, disposiciones o resoluciones administrativas emanadas de
las autoridades sanitarias o de orden publico competentes en la materia.

La reiteracion de dos o mas incumplimientos graves en el periodo de seis meses.
Cualquier incumplimiento reiterado de las condiciones de prestacién de los servicios
establecidas en las presentes bases, en la oferta del proveedor homologado y en la
demas normativa aplicable, entendiéndose por tal la comisidn de tres o mas sucesos que
produzcan, a criterio de IFEMA, consecuencias perjudiciales graves en la prestacion del
servicio o en las instalaciones adscritas al mismo.

Se consideraran incumplimientos GRAVES:

a)

b)

El incumplimiento de las condiciones de prestacion del servicio establecidas en las
presentes bases, en el contrato y demds normativa aplicable, salvo que tuviesen el
caracter de muy grave.

La reiteracion de dos o mas faltas leves en el periodo de seis meses.

Se consideraran incumplimientos LEVES todas las demas faltas no calificadas como graves y
muy graves y que supongan incumplimiento de las condiciones estipuladas en las presentes

bases

y en el de condiciones técnicas y econdmicas y demas normativa aplicable.
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Cuando el incumplimiento trascienda del mero incumplimiento de las condiciones de estas
bases y/o del ilicito administrativo y revista los caracteres de delito o falta, IFEMA pondra los
hechos en conocimiento del Ministerio Fiscal o de las autoridades judiciales competentes.

CLAUSULA 17.- Régimen sancionador: penalidades y procedimiento.
El Proveedor homologado de Servicios de Catering es responsable Unico frente a IFEMA.
Penalidades: Los incumplimientos cometidos por el PSC se sancionardn como sigue:

a) Los incumplimientos leves podrdn ser sancionadas con una penalidad cuya cuantia no
podra exceder de 3.000 euros.

b) Los incumplimientos graves podrdn ser sancionadas con una penalidad cuya cuantia
podra oscilar entre 3.000 euros y 6.000 Euros.

c) Los incumplimientos muy graves podran ser sancionadas con una penalidad cuya
cuantia no podra exceder de 12.000 euros, asi como la pérdida de condicién de
proveedor homologado, sancion esta ultima que, en todo caso, se aplicara
necesariamente en los supuestos previstos en la normativa aplicable y en los
especificados en las presentes bases.

A efectos de graduar el importe de la penalidad correspondiente dentro de la horquilla
definida para cada tipo de incumplimiento, IFEMA tomara en consideracién entre otros: la
intencionalidad por parte del PSC, la naturaleza de los perjuicios causados y la reincidencia en
la comision de incumplimientos, entendiendo que se produce la reincidencia cuando el PSC
hubiera sido sancionado por la comisidon de al menos otros tres incumplimientos en el marco
de la ejecucién del presente acuerdo.

Procedimiento para la imposicion de penalidades: A la vista de las reclamaciones formuladas
por los usuarios respecto de las deficiencias del servicio, o de oficio, IFEMA, como
consecuencia de incumplimientos de las obligaciones del PSC, en virtud de las facultades de
inspeccién y control que expresamente se reserva, podra realizar actuaciones tendentes a
determinar, con caracter preliminar, si concurren circunstancias que justifiquen la incoacidn
del procedimiento sancionador.

Incoado expediente, IFEMA dictara un acuerdo de inicio del procedimiento para la imposicién
de penalidades, en el que se incluird, al menos, una exposicion sucinta de los hechos que
motivan la iniciacion del expediente, su posible calificacion y las penalidades que pudieran
corresponderles. En ese mismo acto, IFEMA acordard la retencién del pago de las facturas a
favor del PSC hasta la cuantia que fuera suficiente para atender las penalidades que se hayan
determinado.

A continuacidn se dard traslado del mismo al PSC para que pueda formular, en el plazo de ocho
(8) dias habiles, las correspondientes alegaciones y proponer las pruebas que interese.

A la vista del mismo, IFEMA podrd acordar, si fuera procedente, la apertura de un periodo de
prueba, comun para practicar que no excedera de diez (10) dias habiles.
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Posteriormente, IFEMA adoptard acuerdo de imposicion de penalidades, que serd
inmediatamente ejecutivo, sin perjuicio de los recursos que pudiera interponer el interesado
contra el mismo, que, en ningln caso, suspenderdn su ejecucion.

El PSC tendrd el plazo de un mes para hacer efectiva la sancién. Si no lo hiciera, IFEMA
procedera en primer lugar a hacer efectiva la penalidad contra la factura o facturas cuyo pago
hubiera retenido, y si no fuera suficientes, procedera a incautar la garantia definitiva en el
importe correspondiente, sin perjuicio de la obligacién del PSC de reponer la garantia en los
términos previstos en el presente Pliego. El PSC no podrd reclamar intereses de demora en el
pago de los importes retenidos.

CLAUSULA 18.- Confidencialidad de la informacion.

Tendra la consideracién de informacién confidencial toda la informacién que, cualquiera que
fuere su soporte y forma de comunicacion, hubiera sido comunicada por una de las partes a la
otra y que haya sido clasificada como de propiedad exclusiva y/o confidencial o que, por su
naturaleza y/o las circunstancias en que se produzca la revelacion, deba de buena fe estimarse
como confidencial. También tendrd esta consideracion, el contenido del contrato y todos sus
documentos anexos.

La informacién confidencial sera tratada como tal por las partes y no serd revelada por el
receptor sin el consentimiento previo de la otra parte. En particular, las partes se
comprometen a adoptar las medidas necesarias para evitar que terceros no autorizados
puedan acceder a la informacién confidencial y a limitar su acceso a los empleados autorizados
gue precisen disponer de ella para la ejecucidn del contrato, trasladandoles idéntica obligacién
de confidencialidad.

Esta obligacidon de confidencialidad se mantendra de forma indefinida por las partes.

CLAUSULA 19.- Proteccion de datos personales.
1.- Informacion respecto al tratamiento de los datos personales del PSC:

Responsable: IFEMA — Feria de Madrid (Q/2873018B). Direccidn postal: Avda. del Partendn, 5,
28042 Madrid, Espafia.

Finalidades: Gestién de solicitud de homologacidn. Los datos de la entidad y los datos de
contacto también serdn tratados por IFEMA como posibles proveedores de la Institucién con el
fin de contactar con Vds., en su caso, anunciando nuevas licitaciones de su sector.

Legitimacidn: Ejecucién de una prestacidon contractual y precontractual y consentimiento del
interesado.

Conservacion de sus datos: Los datos personales de los homologados se conservaran como
parte del expediente de homologacién y, en su caso, mientras perdure la relacion contractual
con IFEMA en el caso de resultar proveedor homologado, mas los periodos de prescripcidén que
sean de aplicacion. Asi mismo en tanto no revoque el consentimiento, se conservaran como
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posibles proveedores de la Institucion. El PSC tiene derecho a retirar su consentimiento en
cualquier momento.

Comunicacion de sus datos a terceros: IFEMA no comunicara los datos personales tratados a
ningun tercero, salvo expresa peticion judicial o requerimiento procedente de autoridades
administrativas en los casos en los que asi se requiera legalmente o en la medida en que sea
necesario para el desarrollo correcto de la licitacién. Asimismo, IFEMA no efectuara ninguna
transferencia internacional de los datos objeto de tratamiento.

Derechos: La legislaciéon reconoce diversos derechos en relacidon con el tratamiento de los
datos personales del PSC. Tales derechos son los siguientes: acceso, rectificacion, supresion,
limitaciéon u oposicién al tratamiento, portabilidad, y derecho a retirar el consentimiento en
cualquier momento. Estos derechos pueden ejercitarse mediante el envio de comunicacion a
Avda. del Partendn 5, 28042, de Madrid, o un correo electrénico a
protecciondedatos@ifema.es, incluyendo como referencia «Ejercicio Derechos Licitador del
concurso (incluyendo nim. Expte. del mismo) con indicaciéon del nombre y nimero de DNI del
remitente.

2.- Acceso a datos del PSC por parte de IFEMA.

En cumplimiento de sus obligaciones con IFEMA, el PSC esta obligado a presentar a IFEMA la
documentacion adecuada para acreditar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
laborales y con la Seguridad Social, de acuerdo con lo reflejado el presente pliego de clausulas
administrativas.

Asi mismo y en relacidn con la emision, en su caso, de pases y/o acreditaciones para los
trabajadores del PSC, éste debera actualizar la relacién de su personal y del personal, en su
caso, de sus empresas colaboradoras destinados a realizar los trabajos y/o servicios en los
recintos de IFEMA.

En esas circunstancias, los datos personales del personal del PSC asi como, en su caso de sus
subcontratistas, seran tratados por IFEMA como Responsable del tratamiento con las
siguientes finalidades:
i. Realizar el control del personal asignado a prestar servicios en el recinto ferial,
ii. Realizar el control del cumplimiento del PSC respecto de todas sus obligaciones fiscales
y laborales (salarios, cotizaciones, cumplimiento de la normativa de seguridad y salud
laboral, etc.) — obligacidn legal establecida en el articulo 42 del Estatuto de los
Trabajadores, asi como otras que puedan ser de aplicacién —,
iii. Elaborar las acreditaciones, el control y la gestidén de accesos y estancias, asi como
iv. Garantizar la seguridad general de la Institucidn.

La base juridica para el tratamiento reside en la existencia de una relacién contractual y el
interés legitimo de IFEMA de preservar la seguridad de sus instalaciones.

Los datos se conservaran mientras sean necesarios para el cumplimiento de esos fines. Sus
datos no serdn cedidos a terceros, salvo requerimiento de las Administraciones Publicas, en
cumplimiento de una obligacién legal.

Cada empleado podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, supresidon, oposicion,
portabilidad y limitacion al tratamiento de sus datos mediante solicitud dirigida a Avda. del
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Partenén, 5 — 28042 Madrid, o a protecciondedatos@ifema.es indicando en el asunto:
“Ejercicio Derechos Personal empresa colaboradora (indicar denominacidon social de la
empresa)” y nombre y nim. DNI del remitente.

Asimismo, podrd recabar la tutela de la AEPD y ampliar la informacién sobre privacidad en
www.ifema.es.

En el caso de solicitarse la supresion de los datos del personal del PSC conlleva la
necesaria devolucion de la acreditacién facilitada y la retirada de la autorizacion para prestar
servicios en el recinto.

3.- Acceso a datos de IFEMA por parte del PSC

En el caso de que el objeto del presente contrato implique el acceso del PSC a datos
responsabilidad de IFEMA, los datos tratados se identificaran en el pliego de prescripciones
técnicas y el PSC tratard los mismos en calidad de encargado de tratamiento; la finalidad de
ese tratamiento serd, exclusivamente, ejecutar las prestaciones de servicios referidos en el
mismo.

4.- En todos los casos, seran obligaciones del Encargado:

a. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable, cumplir con la
normativa vigente protectora de datos personales que resulte de aplicacién en cada caso
y adoptar todas las medidas de seguridad procedentes.

b. Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta del Responsable.

c. No comunicar los datos a terceros, salvo que cuente con la autorizacién expresa del
Responsable, que dicha comunicacion resulte necesaria para la ejecucién de los servicios,
gue exista una obligacion legal o por razones de interés publico.

d. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
contrato.

En caso de resultar necesaria la utilizacion de servicios auxiliares para el funcionamiento
del servicio encargado, el subcontratista, que también tendria la condicién de encargado
del tratamiento, estara obligado igualmente a cumplir estas obligaciones y las
instrucciones que dicte el Responsable. Corresponde al Encargado regular la nueva
relacién, de forma que el subencargado quede sujeto a las mismas condiciones
(instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad..) y con los mismos requisitos
formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la
garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por
parte del subencargado, el Encargado seguira siendo plenamente responsable ante el
Responsable en lo referente al cumplimiento de las obligaciones susodichas.

e. Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya
tenido acceso en virtud del presente contrato, incluso después de que finalice su objeto.
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f. Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de
forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de
seguridad correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente, asi como
garantizar su formacién necesaria en materia de proteccién de datos.

g. Asistir al Responsable en la respuesta al ejercicio de los derechos por los interesados.
Cuando las personas afectadas ejerzan sus derechos ante el Encargado, éste deberd
comunicarlo de forma inmediata al Responsable y en un plazo no superior a 72 horas.

h. El Encargado notificara al Responsable, en un plazo maximo de 24 horas, las violaciones
de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, junto
con toda la informacién relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia.

i. Ofrecer al Responsable las garantias suficientes y apropiadas en orden a la correcta
aplicacion de las medidas técnicas y organizativas que permitan cumplir los requisitos de
la vigente normativa espafiola y del RGPD, incluyendo las medidas de seguridad
procedentes.

j. Tratar la informacion o datos que le sean proporcionados con las debidas condiciones de
seguridad que resulten pertinentes en cada caso en coherencia con lo dispuesto en el
articulo 32 del RGPD. El adjudicatario se compromete a cumplir, en todo momento, con
las medidas de seguridad adecuadas segun el nivel de riesgo que corresponda, las cuales
se adjuntan como Anexo.

k. Suprimir o devolver, a eleccién del Responsable, todos los datos personales una vez
finalice la prestacién de los servicios de tratamiento, y suprimir todas las copias existentes
a menos que se requiera la conservacidon de dichos datos en virtud de una norma
imperativa.

|. Poner a disposicion del Responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de las obligaciones aqui contraidas, asi como para permitir y contribuir a la
realizacion de auditorias, incluidas inspecciones, por parte del Responsable o de otro
auditor autorizado por este.

5. Seran obligaciones del Responsable respecto al tratamiento de datos personales:
a. Indicar al Encargado las medidas de seguridad técnicas y organizativas precisas para el
cumplimiento de la obligacion prevista en la clausula j anterior, las cuales se incluyen asi

mismo en Anexo a este Pliego;

b. Colaborar con el Encargado en aquellas obligaciones previstas en este contrato que exijan
dicha colaboracion;

c. Dar a conocer al Encargado los resultados de la evaluacidn de impacto que se lleve a cabo
en relacion con el tratamiento de datos por el Responsable.

d. Facilitar el derecho de informacién en el momento de la recogida de los datos.
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CAPITULO V. NORMATIVAS DE APLICACION
CLAUSULA 20. Normas generales y técnicas de los recintos de IFEMA

El PSCy su personal deberan conocer y cumplir en el desarrollo de sus trabajos o la prestacion
de sus servicios en el recinto ferial o, en su caso, en cualesquiera instalaciones en las que
actuen por cuenta de IFEMA, la normativa general del acto feria o evento asi como las normas
técnicas y de montaje que son de aplicacién. Toda la normativa se encuentra disponible y
actualizada en la web institucional.

CLAUSULA 21. Normativa de prevencion de riesgos laborales — coordinacién de actividades
empresariales

Garantizar la seguridad y salud de todas las personas en el interior de los Recintos Feriales, es
uno de los objetivos de la Direccidn de IFEMA. Este compromiso de mejora continua, plasmado
en el documento de Politica de Prevencién, abarca también a cuantas empresas realizan
trabajos para IFEMA en el interior de los recintos o, puntualmente, en eventos por ella
promovidos en instalaciones de terceros.

En calidad de titular de las instalaciones, y conforme a la legislacidon vigente, IFEMA viene
obligada a informar y dar las instrucciones adecuadas a las empresas, auténomos y/o
profesionales que desarrollen actividades en las mismas, en relacién con los riesgos existentes
y las medidas de proteccién, prevenciéon y emergencia.

Por su parte, las empresas, autonomos y/o profesionales destinatarios tienen la obligacion de
incluir esta informacién en su planificacidon preventiva y, con caracter previo al inicio de las
actividades, dar traslado de ella a sus trabajadores y las subcontratas que, en su caso,
existieran.

En calidad de empresa concurrente, el procedimiento de coordinacion de IFEMA requiere que
acceda, conozca, aplique y traslade la Normativa de Prevencidon de Riesgos Laborales que
puede encontrar disponible en www.ifema.es.

¢ Instrucciones de actuacion en caso de emergencia (Recinto ferial y Palacio Municipal).

e Riesgos genéricos de las instalaciones y medidas preventivas en Areas de Exposicion.

e Normas de Seguridad sobre manejo de los siguientes Equipos de Trabajo: Vehiculos;
Sefializacién de seguridad; Maquinas y Herramientas; Cesion de Equipos de Trabajo;
Espacios confinados; Plataformas elevadoras de personas; Carretillas elevadoras;
Andamios rodantes; Escaleras de mano; Equipos eléctricos de baja tension.

Evitar accidentes de trabajo es objetivo comun de las partes, por lo que se determina la
necesidad de anteponer la seguridad a la éptima eficacia, rapidez o comodidad en la ejecucién
de las tareas a desarrollar cuando las maniobras, métodos de trabajo o equipos a utilizar,
pudieran comprometer la seguridad de trabajadores y/o instalaciones.

Cualquier accidente o incidente de trabajo que afecte al personal de su empresa o de sus
contratistas y/o subcontratistas, con motivo o por ocasion del cumplimiento del objeto de este
contrato, habra de ser comunicado a la direccién coordinadora del servicio en el menor plazo
posible y de modo inmediato en el caso de accidentes graves o que afecten a varios
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trabajadores. En cualquier caso, el Centro de Control permanece operativo durante las 24
horas.

TELEFONO 24 HORAS PARA EMERGENCIAS: 91 722 54 00

Del mismo modo, habran de comunicarse aquellos hechos susceptibles de provocar dafios a
las instalaciones o a sus equipos (instalaciones eléctricas, equipamiento de extincién de
incendios, equipos informaticos, vehiculos, sefializacién, estructuras, etc.).

De acuerdo con lo anterior IFEMA informa que la documentacion de Coordinacién de
Actividades Empresariales referida es parte inseparable del presente contrato y, con la firma
del mismo declara haber accedido, conocer, aplicar y trasladar la referida informacion.

CLAUSULA 22. Normas de medioambiente, energia y sostenibilidad

Asi mismo, son de aplicacidn a todas las empresas que operen en el recinto las NORMAS DE
MEDIO AMBIENTE, ENERGIA Y SOSTENIBILIDAD gue pude encontrar, asi mismo, en la web
institucional.

CAPITULO VI.- EXTINCION Y REVOCACION DE LA HOMOLOGACION
CLAUSULA 23.- Extincién de la homologacion.
La condicion de homologado se extinguird por las siguientes causas:

— Finalizacién de la vigencia de las presentes bases, sin perjuicio de lo que puedan sefialar al
respecto, en su caso, las nuevas bases que las sustituyan.

IFEMA se reserva la facultad de dejar sin efecto el presente pliego de homologacién en
cualquier momento.

En esos casos, IFEMA notificard a los PSC homologados la Resolucion que dejara sin efecto
el Pliego de Bases, que sera ejecutiva, sin que los PSC tengan derecho a reclamacién o
indemnizacién por la extincion de su condicién de homologado. Esto no impedira la
ejecucion de los servicios de catering ya contratados.

En caso de que IFEMA hubiera aprobado y publicado el inicio de un nuevo procedimiento
de homologacidn de proveedores de servicios de catering, con un nuevo Pliego de Bases,
éste establecera el régimen que sera de aplicacién a quienes estuvieran homologados con
arreglo al pliego que se deja sin efecto.

— Larevocacion de la homologacion, conforme a la clausula 21.

— La renuncia del proveedor homologado a la homologacién, que debera ser comunicada a
IFEMA, por escrito por la via establecida para la presentacién de la solicitud de
homologacidon. No obstante lo anterior, el PSC estd obligado al cumplimiento de los
contratos que estuvieran vigentes.
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— La muerte del homologado individual, salvo que sus herederos ofrezcan seguir con la
ejecucidon y asi lo acepte IFEMA.

CLAUSULA 24.- Revocacion de homologaciones.
Causas

IFEMA podrd, en cualquier momento, acordar la revocacion de la condiciéon de homologado a
cualquier proveedor, por alguna de las siguientes causas:

— El incumplimiento por la empresa homologada de las obligaciones laborales, sociales o
fiscales, relativas al personal destinado a los servicios contratados. Y, en general, del
resto de las obligaciones asumidas en virtud de su condicion de homologado de
conformidad con lo prescrito en el presente Pliego.

— La falsedad en el suministro de datos técnicos, econdmicos o juridicos, asi como, los
relacionados con el numero e identidad del personal de la empresa afecto a los servicios
contratados, solicitados por IFEMA en el ejercicio de sus facultades de control e
inspeccidn, o poner obstaculos, por cualquier causa a dicho ejercicio.

— La extincidn de la personalidad juridica de la empresa homologada.
— La solicitud de declaracidon de situacion concursal de la empresa homologada.
— La cesion de la condiciéon de homologado, sin la previa autorizacidn expresa de IFEMA.

— El impago anual del depdsito anual fijo pasado un periodo de 30 dias naturales desde el
inicio del nuevo periodo de prestacion.

— Aquellas otras causas que se establezcan expresamente en la legislacidon vigente o que
deriven de la normativa aplicable.

Procedimiento

La revocacién de la condicién de homologado se acordara por el érgano de contratacién previo
cumplimiento de los requisitos siguientes:

a. Audiencia del PSC por plazo de diez dias naturales.

b. Audiencia, en el mismo plazo anterior, del avalista o asegurador si se propone la
incautacion de la garantia.

c. En garantia del interés publico a proteger, la Resolucién de IFEMA que determine la
extinciéon de la condicién de homologado serd ejecutiva con los efectos previstos en el
presente Pliego, sin perjuicio de lo previsto en la Clausula 24 del presente Pliego.
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CAPITULO VII.- HOMOLOGACION EVENTUAL
CLAUSULA 25.- Homologacién eventual.

IFEMA podra realizar homologaciones de cardcter eventual para servicios de catering de
acuerdo con lo que se establece a continuacién. En todo caso, las empresas que se
homologuen con cardcter eventual, deberan cumplir con las condiciones técnicas,
administrativas y econdmicas establecidas en las presentes bases, en lo que les sean de
aplicacion.

La homologacidn eventual se sujetara a las siguientes reglas:

— EI PSC debera presentar toda la documentacidon administrativa solicitada en el Anexo |, a
excepcion del depdsito fijo anual del servicio (6.000 euros), y lo exigido en los apartados
5.1.y 5.2., cuyo contenido se sustituye para estos supuestos por lo requerido en el Anexo
Il.

— Las referencias que contiene este Pliego a los apartados 5.1. y 5.2. del Anexo | deberdn
entenderse realizadas al Anexo Il.

— La garantia definitiva debera ser constituida segun lo establecido en la cldusula 13 sobre la
Garantia Definitiva, y por valor de 3.000 euros. Estaran dispensados de prestar esta
garantia los patrocinadores y aquellas otras entidades que, en atencién a su colaboracién
singular con IFEMA en el evento en el que se preste el servicio, el érgano de contratacion,
a propuesta motivada de la Comisién de Compras y Contratacidén, razonadamente les
dispense de esta garantia, al resolver sobre su solicitud de homologacidn.

— EI PSC comunicard a IFEMA el objeto y las condiciones de su oferta y el precio de la misma
al cliente, lo que implicard un compromiso de ese PSC de facturar el servicio a IFEMA por
el importe del precio del servicio al cliente con el descuento que se establece en la
cldusula 12. No obstante, este porcentaje de descuento puede ser inferior, e incluso del
0% en el caso de patrocinadores, en atencidn al importe aportado como patrocinio. La
reduccion de ese porcentaje sera aprobada por el érgano de contratacidn, al resolver
sobre la solicitud de homologacion, a propuesta motivada de la Comisién de Compras y
Contratacion.

— La homologacidon eventual uUnicamente habilitara al proveedor a ejecutar el evento
concreto para el que se homologa, sin contemplar la inclusiéon de su marca en el Catalogo
de Servicios ni en ningun otro documento de IFEMA.

Un proveedor que se homologue mediante esta modalidad, no podra volver a hacerlo
durante la vigencia de las presentes bases, debiendo homologarse de la forma regular.
Esta limitacidn no se aplicard a los patrocinadores, para los eventos que patrocinen, ni a
aquellos otros supuestos que el Organo de Contratacién, al resolver la solicitud de
homologacidn, a propuesta motivada de la CCC, autorice expresamente, en atencién a la
relevancia del organizador de congresos que lo solicite a otras circunstancias
excepcionales.
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— Sin perjuicio de las condiciones particulares previstas en este apartado, la homologacién
eventual quedara sujeta en todo lo demas a las condiciones y requisitos establecidos en
las presentes bases.

— Las solicitudes de homologacion se presentaran acompafiadas de la totalidad de Ia
documentacién prevista en el Anexo |, con excepcidn del justificante de haber constituido
la garantia, el depésito anual fijo y la pdliza de seguro que deberd aportarse en un plazo
maximo de 10 dias habiles desde la notificacién del requerimiento de documentacién
para la concesion de la consideracién de homologado.

CAPITULO VIil.- RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
CLAUSULA 26.- Resolucién de controversias.

En atencidn a la obligacién de IFEMA de salvaguardar y garantizar el interés publico a cuyo
servicio desarrolla su actividad, para la que requiere la celebracidn del presente procedimiento
y de los contratos de prestacion de servicios a los que el mismo se refiere, regulado por este
Pliego, queda reservada a su favor, segun lo establecido en el presente Pliego, y asi lo aceptan
los interesados con la presentacion de sus solicitudes, la facultad tanto de revocacion de la
condicion de homologado, como de resolucién de los contratos adjudicados, en su caso, a los
PSC, en los casos de controversias entre las partes.

En garantia del interés publico a proteger, el acuerdo del érgano de contratacion que
determine bien la revocacién de la condicion de homologado o bien la resoluciéon de un
contrato adjudicado a un PSC, sera inmediatamente ejecutivo con los efectos previstos en el
presente Pliego, sin perjuicio de que el PSC pueda ejercitar las acciones que le correspondan
en defensa de su posicidon y en garantia de sus derechos.

En los casos en que IFEMA haya acordado la resolucidon de un contrato adjudicado a un PSC,
tras su notificacién a éste, aquélla podra iniciar el procedimiento que entienda conveniente
para la prestacidn del servicio objeto del contrato resuelto por persona distinta del PSC.

En atencidén a lo anterior, el PSC no podrd, en ningln caso y bajo ningln concepto

» Oponer al acuerdo adoptado por IFEMA la existencia de controversia entre las partes o el
desacuerdo con la interpretacidon que del mismo haya realizado IFEMA o diferencias o
reservas de cualquier naturaleza o entidad.

» Suspender ni retrasar los servicios a que se hubiera obligado en virtud de su condicién de
homologado, ni tampoco abandonarlos, bajo el fundamento o la alegacién de tener
pendientes reclamaciones, diferencias o reservas de cualquier naturaleza o entidad, ni
bajo la excusa de que tales reclamaciones hubieran dado lugar o no, a
procedimientos administrativos o judiciales de cualquier clase.

Toda controversia que surja entre las partes en relacién con la adquisicién de la condicién de
proveedor homologado en el marco de este Pliego o con la presentacién y adjudicacion de
ofertas, hasta la formalizacion de los correspondientes contratos, corresponderd a la
jurisdiccion contencioso-administrativa, previa impugnacién en via administrativa de
conformidad con lo dispuesto en las Instrucciones Internas de Contratacion de IFEMA.
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Toda controversia que surja entre las partes en relacién con el cumplimiento, efectos y
extincién de los contratos que se suscriban por IFEMA con los proveedores homologados,
corresponderd conocerla a la jurisdiccion civil. Los licitadores, por el hecho de presentar sus
ofertas, se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de Madrid capital, con renuncia
al fuero que pudiera corresponderles.

CAPITULO IX. VIGENCIA Y REGIMEN TRANSITORIO
CLAUSULA 27.- Vigencia.

El presente pliego surtira efectos desde la fecha de su publicacién en el perfil del contratante.
El presente pliego deja sin efectos el anterior pliego de bases 18/198.

CLAUSULA 28.- Proveedores homologados conforme al anterior pliego 18/198.

Los proveedores homologados conforme al pliego 18/198 conservaran su condicion de
homologados quedando sujetos a las condiciones del presente pliego desde el momento de su
publicacion.

Todo ello sin perjuicio de su derecho a renunciar a su condicién de homologado, lo que no
conllevard en ninguin caso indemnizacién alguna ni derecho a la devolucién del canon fijo
anual, salvo que concurran los requisitos establecidos en el presente pliego para que proceda
esa devolucién.

A los efectos indicados en el parrafo anterior, IFEMA comunicard a cada uno de los
proveedores homologados, una vez publicado el presente pliego, la pérdida de vigencia del
anterior pliego de homologacién y de los contratos proveedor homologado derivados del
mismo. Igualmente se les comunicara que se entendera que, si en el plazo de 10 dias desde
que se recibe la notificacion no manifiestan su voluntad en contra, se consideraran
homologados con arreglo a las previsiones del presente pliego, desde el dia de su publicacion.
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